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เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ ๓๐ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส านักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
ฝ่ายทันตสาธารณสุข 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๒ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๓ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
   
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    3.2 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    3.3 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    4.2 มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 

 
 
 

    ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ก า ร ค ว บ คุ ม ข อ ง ฝ่ า ย           
ทั นตสาธารณ สุ ขมี คว าม เหมาะสม ท าให้ การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ สามารถลดความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
        ฝ่ายทันตสาธารณสุขมีการท าการค้นหาความ
เสี่ยงจากการท างาน แต่มีข้อจ ากัดในเรื่องมาตรการ
ป้องกันที่ปฏิบัติยังไม่ครอบคลุมทุกขั้นตอนการท างาน 
อีกทั้งไม่มีการก าหนดความรุนแรงของความเสี่ยง  
อย่างชัดเจน ซึ่งต้องท าการค้นหาเชิงรุกและจัดท า  
แนวทางการป้องกันต่อไป   
 
       ฝ่ ายทั น ตส าธารณ สุ ขมี กิ จ ก รรมควบ คุ ม      
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และท าการประเมิน ปีละ ๑ ครั้ง 
 
 
 
 
 

 
    ฝ่ายทันตสาธารณสุขมีระบบสารสนเทศและ  

การสื่อสารที่ชัดเจน ครอบคลุม รวดเร็ว 
 

 

แบบ ปอ. ๒ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุม
ภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้น
และแนวทางแก้ไข 
    ๔.๕  มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กร 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
 
ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ สวนหลวง ร.9 
1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    1.1 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    1.2 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    1.3 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
 
  
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
    2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    2.2 การระบุปัจจัยเสี่ยง..   
    2.3 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง   
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
    3.1 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    3.2 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    3.3 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ    
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
        มีการติดตามประเมินผล ปีละ ๑ ครั้ง โดย   
ครึ่ งปี แรกจะดู แนวโน้ มความ เป็ น ไป ได้ ในการ
ด า เนิ น งาน  ถ้ ากลยุทธ์ที่ ท าอยู่ ไม่ ส่ งผล ให้ เกิ ด        
การเปลี่ยนแปลงจะด าเนินการปรับวิธีการ และครึ่งปี
หลังเป็นการประเมินผลการควบคุม 
 
 
        มี ก า รก าห น ด ระดั บ ค ว าม รู้ ทั ก ษ ะแ ล ะ
ความสามารถและค าอธิบายลักษณะงานแต่ละ
ต าแหน่งไว้เป็นลายลักษณ์ตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่งและค าสั่งแบ่งงานของแต่ละส านัก/กอง     
ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และสามารถ    
ลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่งในการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรได้   
 
        มี ก ารวิ เค ราะห์ ค ว าม เสี่ ย งแล ะก าห น ด        
การควบคุมความเสี่ยงจากการประเมินตนเองของ
เจ้าหน้าที่ ในส่วนของการติดตามผลการปฏิบัติตาม
วิ ธี ก ารควบ คุ มความ เสี่ ย งได้ ใช้ แบบ สอบ ถาม          
ในการติดตามผลของการให้บริการ 
 
       มีการควบคุมที่ เหมาะสมและมีประสิทธิผล    
ในการดูแลป้องกันรักษาทรัพย์สินต้องตามระเบียบ
พัสดุฯ และมีค าสั่งอยู่เวรรักษาความปลอดภัยสถานที่
ราชการ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4 .1  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมู ล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    4.2 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน
และการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 
    4.3 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    4.4 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    4.5 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากผู้ที่มา   
รับบริการ 
5. การติดตามประเมินผล 
    5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    5.2 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ                                                                                                                                            
งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    1.4 โครงสร้างองค์กร 
    1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    1.6 นโยบายวิธีบรหิารด้านบุคลากร 
   
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.2 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 

 
        มี ข้ อ มู ล ส า รส น เท ศ แ ล ะก ารสื่ อ ส ารที่ มี       
ความชัด เจน  เหมาะสม สะดวก สามารถใช้ ได้
ครอบคลุม  ทั้งมีช่องทางการสื่อสารที่ชัดเจน สะดวก
ต่อการใช้งานและทันต่อเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        มีการติดตามประเมินผลความเหมาะสมและ
ด า เนิ นการอย่ างต่ อ เนื่ อ ง มี การจั ดท ารายงาน        
การประเมินผลพร้อมให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือทบทวน   
ผลการด าเนินงาน พร้อมทั้งมีการปรับปรุงแก้ไข 
 
 
 
        สภาพแวดล้อมของงานสุขาภิบาลและอนามัย
สิ่งแวดล้อมมีความเหมาะสม ท าให้การปฏิบัติงาน       
มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  แ ล ะส าม ารถ ล ด ค ว าม เสี่ ย ง            
ไดร้ะดับหนึ่ง 
 
 
 
 
        งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อมมีการ
ประเมินความเสี่ยงของงาน โดยวิเคราะห์ความเสี่ยง   
ที่ เกิดขึ้นและวิธีการควบคุมเพ่ือบริหารความเสี่ยง      
ที่ เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่ งพบความเสี่ ยงในกิจกรรม     
การลงพ้ืนที่ส ารวจสถานประกอบกิจการที่เข้าข่าย  
ตามเทศบัญญัติเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.1 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.2 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่ เกิดขึ้นและ   
แนวทางการแก้ไข 
    4.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ 
๕. การติดตามประเมินผล 
        ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กร ในอัน   
จะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
        มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
ศูนย์บริการสาธารณสุข (ศูนย์ตาปี) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร    
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
    ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 
      งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อมมีกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะรายงาน
การปฏิบัติงานให้ผู้บริหารตามสายบังคับบัญชาทราบ
ต่อไป 
 
 
 
      งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อมมีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม 
รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
       งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อมมีการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของงาน โดย     
มีการสรุปและรายงานผู้ บ ริห ารตามล าดับสาย         
บังคับบัญชาทราบ 
 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของศูนย์บริการ
สาธารณสุขฯ (ศูนย์ตาปี) มีความเหมาะสม ได้รับ
สนับสนุนงบประมาณในด้านต่างๆ เพ่ือการด าเนินการ
ของศูนย์บริการ ฯ การปฏิบัติงานยึดหลักธรรมาภิบาล 
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีโครงสร้างการปฏิบัติงาน  
ที่เหมาะสมตามสายงาน  
 
       ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ (ศูนย์ตาปี ) มีการ
ประเมินความเสี่ยงโดยหัวหน้าศูนย์ฯ โดยวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุมเพ่ือบริหาร
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษรและบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี        
4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔ .๒  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่ เกิดขึ้นและ   
แนวทางการแก้ไข 
5. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.2 มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.3 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 
       ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ (ศูนย์ตาปี) มีกิจกรรม        
การควบคุมความเสี่ยงที่ เกิดขึ้น ให้หมดไป โดยจะ
ป ระ เมิ น ต น เอ งปี ล ะ  1  ค รั้ ง  แ ล ะป ฏิ บั ติ ต าม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ (ศูนย์ตาปี) มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ ชัด เจน  ครอบคลุม 
รวดเร็ว และทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ (ศูนย์ตาปี ) มีการ
รายงานผลการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และ
การประเมินผลการควบคุมภายในให้กับผู้บังคับบัญชา 
ทราบ ปีละ 1 ครั้ง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕.4 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายใน 
   ๑.๑ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร. 

 ๑.๒ มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
   ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
   ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม.   
   ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
   ๒.๔ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
.   ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม.. 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
..  ๔.๑ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 

 
 
 
 
 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของฝ่ายส่งเสริม -
สุขภาพและป้องกัน โรคมีความเหมาะสม ท าให้     
ก ารป ฏิ บั ติ ง าน มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  และส าม ารถ          
ลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
 
       ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค มีการ
ประเมินความเสี่ยงในรูปแบบของการประเมินตนเอง
ของเจ้าหน้าที่โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
วิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมด
ไปซึ่งพบความเสี่ยงในเรื่องของกิจกรรมป้องกันและ
ช่วยเหลือประชาชนจากภั ยโรคไข้ เลือดออก คือ 
เจ้าหน้าที่ไม่สามารถลงส ารวจ/ท าลายแหล่งเพาะพันธุ์
ยุงลายได้ครอบคลุมทุกหลังคาเรือน อีกทั้งมีผู้ป่วยจาก
นอกเขตเทศบาลฯ เข้ามาอาศัยอยู่ ใน พ้ืนที่  เช่น 
นักเรียนเข้ามาศึกษาและป่วยเป็นโรคไข้เลือดออกเข้า
มาแพร่เชื้อในพ้ืนที่ อีกทั้งยังมีข้อจ ากัดในเรื่ องของ
ครุภัณฑ์ (เครื่องพ่นหมอกควัน) มีการเสื่อมสภาพตาม
อายุการใช้ งาน  แก้ ไขความเสี่ ย งโดยการจัดตั้ ง
งบประมาณในการจัดซื้อครุภัณฑ์ (เครื่องพ่นหมอก-
ควัน) ให้เพียงพอต่อการใช้งาน 
 

    ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค มีกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมิน
ตนเองทุกเดือน และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
 
 
       ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคใช้ระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม 
รวดเร็วและทันสมัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
    มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
 
ศูนย์บริการสาธารณสุข (ฝั่งบางใบไม้) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
1.4 โครงสร้างองค์กร 
1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

๒. การประเมินความเสี่ยง 
    2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
      มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน
และการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 
    ๔.2 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่ เกิดขึ้นและ   
แนวทางการแก้ไข 
 

 
       ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค ติดตาม
ประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทาน
เป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผล ปีละ ๑ ครั้ง
หลังจากสิ้นปีงบประมาณและรายงานผลให้ผู้บริหาร
ทราบ 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของศูนย์บริการ
สาธารณสุข (ฝั่งบางใบไม้) มีความเหมาะสม มีอิสระ
ภายใต้ขอบเขตของระเบียบ ท าให้การปฏิบัติงาน       
มีสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี ลดความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานได้ในระดับหนึ่ง   
 
 
 
       ศูนย์บริการสาธารณสุข (ฝั่งบางใบไม้) มีการ
ประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่ก าหนด การน ามาตรฐาน
การควบคุมไปใช้ในการปฏิบัติเพ่ือบริหารความเสี่ยง   
ที่ เกิดขึ้นให้หมดไป  ซึ่ งพบความเสี่ยงในกิจกรรม        
ซักประวัติผู้ป่วย และการเก็บเวชระเบียนเจ้าหน้าที่
ขาดทักษะในการซักประวัติผู้ป่วยและขาดความ
รับผิดชอบในการเก็บเวชระเบียนแยกเป็นหมวดหมู่ 
 
       กิจกรรมการควบคุมมีความเหมาะสมและ       
มีประสิทธิภาพ สามารถบริหารความเสี่ยงได้ตาม
วัตถุประสงค์ 
 
       มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งแนวดิ่งและแนวราบ 
โดยมีการแจ้งข้อมูลข่าวสารตามความเหมาะสม      
ทั้งโดยวาจาและลายลักษณ์อักษร 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
      กรณีผลการด าเนินงานไม่ เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
 
 
 
งานวางแผนและวิชาการ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
   ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร    
   ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
   ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
   ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
   ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
   ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
   ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
   ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
   ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
   ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
   ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
 

 
       มี การประชุ ม เพ่ื อติ ดตามประเมิน ผลการ   
ควบคุมภายใน โดยใช้แนวทางการจัดวางระบบการ
ควบคุมภายใน และการประเมินผลการควบคุมภายใน 
ปีละ 1 ครั้ง เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้ความเสี่ยงหมดไป 
พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
 
       สภาพแวดล้อมของงานวางแผนและวิชาการ     
มีความเหมาะสม ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
และสามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
 
 
 
 
 
       งานวางแผนและวิชาการ มีการประเมินความ
เสี่ยงของงาน โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
วิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมด
ไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรมการแก้ไข เปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุง แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี (พ.ศ.2561–2564) 
ของส านักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม คือแนวทาง
ปฏิบัติในการแก้ไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง โครงการใน
แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เนื่องจากปี 2561 เป็นปีแรก 
ที่กระทรวงมหาดไทย ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปีแทนแผนพัฒนาสามปีเดิม 
จึงยังมีข้อซักถามจากงานต่าง ๆ ในสังกัดส านักการ
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมถึงแนวทางการปฏิบัติใน
การจัดท าแผน 
 
       งานวางแผนและวิชาการ มีกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง   
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารตามสายบังคับ
บัญชาทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

     ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
     ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
     ๓ .๖  มี ม าตรการติ ดตามและตรวจสอบ ให้ ก าร
ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
มติคณะรัฐมนตรี 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔ .๒  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๓ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๔ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.๕ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
     ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๔ มีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๕ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผล
ของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       งานวางแผนและวิชาการ มีระบบสารสนเทศ
และการสื่อสารที่ชัดเจน ครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      งาน ว างแ ผ น แ ล ะวิ ช าก าร  มี ก า รติ ด ต าม
ประเมินผลการควบคุมภายในของงาน ปีละ ๑ ครั้ง
โดยงานธุรการ ส านักการสาธารณสุขฯและรายงาน
ผู้บริหารตามล าดับสายบังคับบัญชาทราบ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็น
อิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.๖ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
     ๕.๗ มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับ
ดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มี
ก าร ไม่ ป ฏิ บั ติ ต ามกฎ  ระ เบี ยบ  ข้ อบั งคั บ  และมติ
คณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
งานธุรการ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม                                 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร            
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม                              
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร             
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร                                        
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ                
    ๑.๖ นโยบายวิธีบรหิารด้านบุคลากร                         
    ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานธุรการ        
มี ค วาม เห ม าะส ม กั บ ค ว าม รู้  แ ล ะทั ก ษ ะแล ะ
ความสามารถของแต่ละคน ท าให้การปฏิบัติงาน       
มีประสิทธิภาพ สามารถลดปัจจัยความเสี่ยงได้ 
 
 
 
 
       งานธุรการ มีการประเมินความเสี่ยงด้วยตนเอง
ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก  โดยวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรม
การรับ-ส่งหนังสือผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

    งานธุรการ มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ ยงที่
เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง 
และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔ .๑  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๒ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและ
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ปัญหา
และจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนวทางการ
แก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๓ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    ๕.๕ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
    ๕.๖ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
 

     งานธุรการมีระบบสารสนเทศและการสื่อสาร      
ที่เหมาะสม ชัดเจน และสามารถสื่อสารกับบุคคลทั้ง
ภายในและภายนอกได้  
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
       งานธุรการ ติดตามประเมินผลระบบควบคุม-
ภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผล และมีการประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายใน ปีละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ และรายงานให้ผู้บริหารทราบเพ่ือส่งให้
หน่วยตรวจสอบภายในทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

งานสัตวแพทย์ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
    ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  
    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔ .๑  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานสัตวแพทย์  
มีความเหมาะสมกับความรู้ ทักษะและความสามารถ
ของแต่ละคนท าให้การปฏิบัติงาน มีประสิทธิภาพ 
สามารถลดปัจจัยความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
 
 
 
 
 
       งานสัตวแพทย์มีการประเมินความเสี่ยงด้วย
ตนเองทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกโดยวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่ เกิดขึ้นและวิธีการควบคุมเพ่ือบริหาร
ความเสี่ ยงที่ เกิดขึ้น ให้หมดไป ซึ่ งพบความเสี่ ยง       
ในกิจกรรมการบริหารจัดการสุนัข/แมวเร่ร่อนจรจัด
และการบริหารจัดการโรงฆ่าสัตว์ 
 

    งานสัตวแพทย์มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง     
ที่เกิดขึ้นให้ลดลงและหมดไป โดยจะประเมินตนเอง   
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       งาน สั ต ว แ พ ท ย์ มี ร ะบ บ ส ารส น เท ศ แ ล ะ         
การสื่อสารที่เหมาะสม ชัดเจน และสามารถสื่อสาร  
กับบุคคลทั้งภายในและภายนอกได้  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๔.๒ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ     
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๓ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    ๕.๕ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
    ๕.๖ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
งานโรงพยาบาล (ศูนย์บริการสาธารณสุขบึงขุนทะเล) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบรหิารด้านบุคลากร 
    ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
        งานสัตวแพทย์มีการติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือใน
การติดตามประเมินผล และมีการประเมินความ
เพียงพอของระบบควบคุมภายใน  ปี ละ ๑  ครั้ ง 
หลังจากสิ้นปีงบประมาณ และรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบเพ่ือส่งให้หน่วยตรวจสอบภายในทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานโรงพยาบาล  
มีความเหมาะสมตามภาระงานกับความรู้ และทักษะ
และความสามารถของบุคลากร มีความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติงานตามภาระงานทีก าหนด ท าให้การ
ด า เนิ น งานมี ป ระสิ ท ธิภ าพ  สามารถลดปั จจั ย      
ความเสี่ยงได้  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ  
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔ .๑  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๒ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ     
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
 

 
       งานโรงพยาบาล มีการประเมินความเสี่ยงด้วย
ตนเองทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก โดยวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุมเพ่ือบริหาร
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงใน
กิจกรรมการช่วยเหลือประชาชนจากภัยโรคติดต่อ 
 

    งานโรงพยาบาล มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง   
ทีเ่กิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง 
และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    งานโรงพยาบาลมีระบบสารสนเทศและการ
สื่อสารที่เหมาะสม ชัดเจน และสามารถสื่อสารกับ
บุคคลทั้งภายในและภายนอกได้  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๓ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    ๕.๕ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
    ๕.๖ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
งานส่งเสริมสุขภาพ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ทักษะและความสามรถของบุคลากร 
    1.4 โครงสร้างองค์กร 
    1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๒ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๓ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    2.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๒ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
 

 
       งานโรงพยาบาลมีการติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายใน โดยใช้แบบประเมินการด าเนินงานเป็น
เครื่องมือในการติดตามประเมินผล และมีการประเมิน
ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน ปีละ ๑ ครั้ง
หลังจากสิ้นปีงบประมาณ และรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานส่งเสริม
สุขภาพสามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง มีการ
เตรียมพนักงานให้มีศักยภาพต่อหน้าที่และต่อตนเอง 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดความภาคภูมิใจ 
 
        พนักงานได้รับขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง
และพิจารณาร่วมกันในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของ
หน่วยงานตามแนวทางมาตรฐานก าหนด 
 
 
        สร้างองค์กรความรู้ ให้กับ เจ้าหน้าที่ทุกคน     
เป็นมาตรฐานเดียวกันและเกิดทักษะในการน าไป
ปฏิบัติในหน่วยงานของตน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึก บัญชีและการดูแลทรัพย์สิน  
    3.4 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบได้ การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 กลไกลหรือช่างทางให้พนักงานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กร 
    4.2 เปิดโอกาสให้พนักงานได้รับรู้การด าเนินงานควบคุม
ภายใน และมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็น                                                                                                                                       
๕. การติดตามประเมินผล 
       มีการก าหนดติดตามผลและระบบการควบคุมภายใน 
ในระหว่างการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
งานรักษาความสะอาด  
1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    1.1 ปรชัญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 

      1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    1.4 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
    2.1 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    2.2 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
    3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์  
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 

 
 
 
 
 
 
 
       มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ ชัดเจน 
ครอบคลุมรวดเร็วและทันสมัยเปิดโอกาสให้พนักงาน
ทุกคนได้รับรู้การด าเนินงานการควบคุมภายในและ    
มีส่วนร่วมในการระดมความคิดเห็น 
 
 
       งานส่งเสริมฯ มีแผนการติดตามประเมินผล    
การควบคุมภายในและมีการรายงานผลการติดตาม    
ให้ผู้บริหารทราบตามล าดับสายงาน เพ่ือการปรับปรุง
ให้เกิดผลเชิงประจัก 
 
 
        การบริหารมุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์
และจริ ย ธรรมการป ระ เมิ น ผลการปฏิ บั ติ งาน  
พิจารณาจากการประเมินปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จ
ของงาน มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับ
บุคคลที่เหมาะสมเป็นอย่างถูกต้อง 
 
        ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและ
ประเมินความเสี่ยง  มีการประเมินความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การปรับ
ลดบุคลากร การเกิดภัยธรรมชาติ วิเคราะห์สาเหตุของ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยง  มีการติดตามผลการปฏิบัติ
ตามวิธีการควบคุมท่ีก าหนด   
        
        มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงเดิม พบว่ายังมี
ความเสี่ยงในเรื่องการก าหนดแบบฟอร์มตรวจสภาพ
รถเบื้อง เนื่องจากเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบไม่ด าเนินการ
ตรวจสภาพรถตามแบบฟอร์ม 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    3.3 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญ 
    3.4 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ  
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    4 .2  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงาน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ
มติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
    4.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้และทันกาล 
    4.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่ เกิดขึ้นและ  
แนวทางการแก้ไข 
    4.5 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก 
อาทิ ประชาชน ทั้ งจากค าร้องและสื่อสาธารณะ เช่น 
เฟสบุ๊ค, ไลน์ .   
5. การติดตามประเมินผล 
    5.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    5.2 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมท่ีก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  
    5.3 มีการประเมินผลการควบคุมภายใน และประเมิน
การบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    5.4 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผล 
งานส่งเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    ๑.๑ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร.  

  ๑.๒ มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ  
 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม.   
 

 
 
 
 
       มีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้พิจารณา
ถึงความเหมาะสมของระบบสารสนเทศ มีการรับฟัง
และพิจารณาด าเนินการตามข้อร้องเรียนจากภายนอก
โดยทุกช่องทางสื่อสาร     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติ งาน     
โดยรายงานจากหัวหน้าคุมงาน ถึงผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับชั้น       
 
 
 
 
 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานส่งเสริมและ
ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม มีความเหมาะสม ท าให้
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และสามารถลดความ
เสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
                
       งานส่งเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม     
มีการประเมินความเสี่ยงในรูปแบบของการประเมิน                                                                                                 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์ 
และผลการประเมินความเสี่ยง 
.   ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม.. 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
..  ๔.๑ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
   ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
๕. การติดตามประเมินผล 
        มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ  
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ..   
 
 
 
งานสุขภาพภาคประชาชน 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๒ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๓ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๔ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

ตนเองของเจ้าหน้าที่ โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
และวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้
หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรมการแก้ไขปัญหา
เรื่อ งร้อ งเรียนด้ าน เหตุ เดื อดร้อนร าคาญ ให้ แก่
ประชาชน ซึ่งปัญหาเรื่องร้องเรียนมีความหลากหลาย 
เจ้าหน้าที่ต้องใช้วิธีการในการแก้ไขปัญหาในแต่ละ
กรณีท่ีแตกต่างกัน 
 
       งานส่งเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม      
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยมี
การประเมินตนเองปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหาร
ทราบต่อไป 
 
       งานส่งเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม         
ใช้ระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและ
ครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
       งานส่งเสริมและควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบ
สอบทานเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผล ปีละ 
๑ ครั้ง หลังจากสิ้นปีงบประมาณ และรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานสุขภาพ  
ภาคประชาชนมีความเหมาะสม พนักงานมีการ
ด าเนินงานเป็นไปตามหลักจริยธรรม และแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกต้อง มีการปฏิบัติงานตามลักษณะงานของ
แต่ละต าแหน่งซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานก าหนด และ
ตามที่ได้รับมอบหมายหน้าที่ ความรับผิดชอบ รวมถึง
มีการรายงานผลการด าเนินงานตามสายงานบังคับ
บัญชาในการติดตามผลการด าเนินงาน ท าให้การ
ด าเนินงานสุขภาพภาคประชาชน เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยถูกต้อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๒. การประเมินความเสี่ยง 
   ๒.๑ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
   ๒.๒ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง  
    
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๒ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.๒ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข   
    ๔.๓  มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กร 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
    ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 

 
        งานสุขภาพภาคประชาชนมีการประเมิน  
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในการด าเนินงานและร่วมกัน
แก้ไข เพ่ือลดความเสี่ยงร่วมกับคณะผู้บริหาร ท าให้
ความเสี่ยงในการด าเนินงานลดลง แต่ยังมีความเสี่ยง
จากปัจจัยภายนอกที่ควบคุมได้ยาก คือความเข้าใจ
และความร่วมมือของประชาชนและหน่ วยงาน
ภายนอก ในการด าเนินงานภาคประชาชน 
 
        งานสุขภาพภาคประชาชนมีกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นโดยมีมาตรการหลายด้าน ทั้งที่เป็น
ลายลักษณ์อักษร และไม่เป็นลายลักษณ์อักษร แต่มี
ก ารป ฏิ บั ติ ต าม ที่ ได้ รั บ ม อบ ห ม ายห น้ าที่ จ าก
ผู้บังคับบัญชา   
 
 
 
        งานสุขภาพภาคประชาชน มีระบบสารสนเทศ
และการสื่อสารที่ดี ชัดเจนและครอบคลุม ท าให้การ
ด าเนินงานดีขึ้น และลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้
ระดับหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
          งานสุขภาพภาคประชาชนมีติดตามประเมิน  
ผลการด าเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง และมีการ
รายงานผลแก่ผู้บั งคับบัญชาทราบเพ่ือใช้ในการ
ตรวจสอบในการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน 
ที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส านักการศึกษา 
งานการเจ้าหน้าที่ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
       ผู้บริหารได้สร้างบรรยากาศของการควบคุมเพ่ือให้เกิด
ทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายใน โดยให้ความส าคัญกับ
ความซื่อสัตย์ จริยธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
มีการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล มีการ
ก าหนดแนวทางที่ชัดเจนต่อการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง 
บุคลากรเข้าใจขอบเขตอ านาจหน้าที่ รวมทั้ งมีความรู้
ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานตามที่ ได้รับ
มอบหมาย 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
       มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของฝ่ายการ
เจ้ าหน้ าที่ และวัตถุประสงค์ ระดับกิจกรรมที่ ชั ด เจน
สอดคล้องและเชื่อมโยงกันในการที่จะท างานให้ส าเร็จด้วย
งบประมาณและทรัพยากรที่ก าหนดไว้อย่างเหมาะสม 
ผู้บริหารมีการระบุความเสี่ยง ทั้งจากปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของฝ่าย/งาน มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ
จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม  
๓. กิจกรรมการควบคุม 
       มีนโยบายและวิธีปฏิบัติงานที่ท าให้มั่นใจว่าเมื่อน าไป
ปฏิบัติแล้วจะเกิดผลส าเร็จตามที่ฝ่ายบริหารก าหนดให้ไว้ 
กิจกรรมเพ่ือการควบคุมจะชี้ให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความระมัดระวังและ
สามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
       มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
เหมาะสมต่อความต้องการของผู้ใช้และมีการสื่อสารไปยัง
ฝ่ายบริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องในรูปแบบที่ช่วยให้ผู้รับข้อมูล
สารสนเทศปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลและบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร 
 

 
 
 
      สภาพแวดล้อมการควบคุมของฝ่ายการเจ้าหน้าที่
ในภาพรวมเหมาะสมและมีส่วนท าให้การควบคุม
ภายในมีประสิทธิผลอย่างไรก็ตาม โครงสร้างองค์กร
ของส านักการศึกษาอยู่ระหว่างการปรับสายบังคับ
บัญชาให้มีความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภายในอย่าง
ชัดเจนเพ่ือให้สามารถรองรับการด าเนินงานในอนาคต
ได้อย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพซึ่งพบข้อจ ากัดใน
เรื่อง การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่ได้ค านึงถึง
คุณสมบัติและลักษณะงานที่รับผิดชอบ 
 
      ฝ่ายการเจ้าหน้าที่มีการประเมินความเสี่ยงโดยน า
ระบบการบริหารความเสี่ยงที่เป็นสากลมาใช้ และ    
มีการจัดการกับความเสี่ยงต่างๆ จากผลการประเมิน
อย่างเป็นระบบ รวมทั้งยังสามารถก าหนดแนวทางการ
ป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตจากปัจจัย
ต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลง 
 
 
 
       ในภาพรวมมี กิจกรรมควบคุมที่ เหมาะสม
เพียงพอ และสอดคล้องกับกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงตามสมควรโดยกิจกรรมควบคุมเป็นส่วนหนึ่งของ
การปฏิบัติงานตามปกติโดยผู้บริหารหรือหัวหน้างาน
ก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  
 
       ข้อมูลสารสนเทศและการสื่ อสารเพียงพอ         
มีความเหมาะสม กล่าวคือ มีระบบสารสนเทศที่
ส ามารถใช้ งาน ได้ ครอบคลุมระหว่างฝ่ าย/งาน         
ทั้ งภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมทั้ งจัดหา
รูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจน ทันเวลาและสะดวก     
ต่อผู้ใช้ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
       องค์กรมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
และประเมินคุณ ภาพการปฏิบั ติ งาน โดยก าหนดวิธี
ปฏิบัติงานเพ่ือติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในอย่างต่อเนื่องและเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานตามปกติของฝ่ายบริหาร ผู้ควบคุมงานและผู้มี
หน้าที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ มีการประเมินผลแบบรายครั้ง 
เป็นครั้งคราว กรณีพบจุดอ่อนหรือข้อบกพร่อง มีการ
ก าหนดวิธีปฏิบัติเพ่ือให้ความมั่นใจว่า ข้อตรวจพบจากการ
ตรวจสอบและการสอบทานได้รับการพิจารณาสนองตอบ
และมีการวินิจฉัยสั่งการให้ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องทันที 
งานแผนและโครงการ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
       งานแผนและโครงการ ได้รับการสนับสนุนและ
เอ้ืออ านวยจากผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงาน เพ่ือให้งาน
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีการ
มอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบแก่บุคลากรและ
จ านวนผู้ปฏิบัติงานที่เหมาะสมและสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ   
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
       มีการประเมินความเสี่ยงของกิจกรรมการด าเนินงาน
ต่างๆ โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการปรับปรุง     
การควบคุมภายในที่ชัดเจน กิจกรรมสอดคล้องกันในการที่
จะท างานให้ส าเร็จมีการระบุความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายใน
และภายนอกที่อาจจะมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ความเสี่ยงในกิจกรรมการด าเนินงานต่างๆ หมดไป 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
       มีกิจกรรมและวิธีการปฏิบัติหน้าที่ที่ท าให้มั่นใจว่าเมื่อ
น าไปปฏิบั ติ งานแล้วจะเกิดผลส าเร็จตามเป้ าหมาย           
ที่ ก าหนดไว้  กิจกรรมเพ่ือการควบคุมภายในจะชี้ ให้
ผู้ปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้เกิดความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
และบรรลุวัตถุประสงค์ 
 

 
       ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม
โดยผู้บริหารมีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง มีการด าเนินงานของ  
ฝ่ายการเจ้าหน้าที่บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่าง                
มีประสิทธิภาพและการปฏิบัติในหน่วยงานเป็นไป
อย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของกฎหมายระเบียบ
ข้อบังคับท่ีวางไว้ 
 
 
 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานแผนและ
โครงการในภาพรวมเหมาะสมและส่วนท าให้การ
ควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการ
มอบหมายหน้าที่บุคลากรที่ เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถและมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งมีส่วนน้อยที่จะมีการมอบหมายงานหน้าที่บุคลกรที่
ไม่เหมาะสมและขาดความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  
 
       มีการประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่ก าหนดตาม
เอกสารค าแนะน า การน ามาตรฐานการควบคุมภายใน
ไปใช้ในเชิงปฏิบัติและใช้แบบประเมินองค์ประกอบ
ของมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการ        
การตรวจเงินแผ่นดิน 
 
 
       มีกิจกรรมการควบคุมที่เหมาะสมเพียงพอและ     
มีประสิทธิภาพ และมีบางหน่วยงานที่ยังขาดการ   
ควบคุมภายในและไม่ปฏิบัติตาม 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
       มีระบบการรายงานข้อมูลที่จ าเป็น มีการสื่อสารอย่าง
ชัดเจนให้ทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของ
ตนเองในการควบคุมภายใน 
๕. การติดตามประเมินผล 
       มีระบบการติดตามประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
 
หน่วยศึกษานิเทศก์ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
        หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา ได้วิเคราะห์
ประเมินระบบการควบคุมภายใน พบว่าสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม  ผู้บริหารและบุคลากรมีทัศนคติที่ดีและเอ้ือต่อการ
ควบคุมภายใน  ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณ ยอมรับความรู้  ความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงาน รูปแบบการท างานของผู้บริหารเหมาะสมต่อ
การพัฒนาควบคุมภายใน การมอบอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติงาน  
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
          มีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน สอดคล้องกันใน
การที่จะท างานให้ส าเร็จด้วยงบประมาณและทรัพยากรที่
ก าหนดไว้อย่างเหมาะสม ฝ่ายบริหารมีการระบุความเสี่ยง
ทั้งปัจจัยภายในและภายนอกที่อาจมีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หน่วยงานมีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมนอกจากนี้
มีกลไกที่ชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง 
เช่น การเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการ  เป็นต้น 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
      มีกิจกรรมการควบคุมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การบริหารความเสี่ยง มีค าสั่งมอบหมายงานที่ชัดเจนและ
เป็นลายลักษณ์อักษร 
 
 

 
      งานแผนและโครงการมีระบบสารสนเทศและ    
การสื่อสารที่เหมาะสม 
 
 
      งานแผนและโครงการมีการติดตามประเมินผล
ระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็น
เครื่องมือในการติดตามประเมินผล ปีละ ๑ ครั้ง 
หลังจากสิ้นปีงบประมาณ และรายงานผลให้ผู้บริหาร
ทราบ 
 
 

 ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม ก า รค วบ คุ ม ข อ งห น่ ว ย
ศึกษานิเทศก์ ในภาพรวมเหมาะสมและมีส่วนท าให้
การควบคุมภายในมีประสิทธิผล และสามารถลด 
ความเสี่ยงได้ระดับหนึ่งในการปฏิบัติของหน่วยงาน
ภ าย ใน อ งค์ ก ร ได้  แ ต่ จ าน วน บุ ค ล าก รที่ มี อ ยู่            
ไม่สอดคล้องกับปริมาณงานที่ท า 
 
 
 
 

    หน่วยศึกษานิเทศก์ มีการประเมินความเสี่ยง
ตามวิธีที่ก าหนด โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
วิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมด
ไป ตามเอกสารค าแนะน า การน ามาตรฐานการ
ควบคุมภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติ และใช้แบบประเมิน
องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน ของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน   
 

 
 

         ในภาพรวมการควบคุมที่ มีอยู่ ของหน่ วย
ศึกษานิเทศก์มีความเหมาะสม สามารถลดความเสี่ยง
ได้ระดับหนึ่ง     
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 

       หน่วยศึกษานิเทศก์ มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ 
ในการปฏิบัติ ราชการร่วมกับ โรงเรียนในสั งกัด  และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่าง
รวดเร็วและผู้บริหารสามารถน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการ
บริหารงานด้านการศึกษาได้เป็นอย่างดี ตลอดจนมีการน า
ระบบอินเตอร์เน็ตมาใช้ในการติดต่อสื่อสาร ทั้งหน่วยงาน
ภายใน และหน่วยงานภายนอก ทั้งการค้นหาระเบียบ
หนังสือสั่งการ จึงสามารถปฏิบัติตามระเบียบ หนังสือ     
สั่งการได้ทันท่วงท ี
๕. การติดตามประเมินผล 
       การประเมินผลมีความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายในและการประเมินบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กร โดยรายงานผลการปฏิบัติงานเพ่ือติดตาม    
การปฏิ บั ติ ต ามระบบการควบคุมภายใน  ให้ หน่ วย  
ตรวจสอบภายใน ปีละ ๑ ครั้ง เพื่อรายงานผลต่อผู้บริหาร 
งานกีฬาและนันทนาการ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓  การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑  กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 

 
       หน่วยศึกษานิ เทศก์ มีระบบสารสนเทศและ   
การสื่อสารที่ชัดเจน ครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
       ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม  
โดยมีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในทุกสิ้นปีงบประมาณ ปีละ 1 ครั้ง โดยน าผล  
การประเมินจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายในให้ผู้บริหารทราบ   
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานกีฬาและ
นั นทนาการ มี ค วาม เหมาะสม มี ค วามชั ด เจน             
ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และสามารถลด
ความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
 
 
        งานกีฬาและนันทนาการ มีการติดตามและ
ประเมินผลงาน สรุปโครงการเพ่ือลดความผิดพลาด       
ที่อาจเกิดข้ึน ท าให้ความเสี่ยงที่มีอยู่ลดลง 
 
       งานกีฬาและนันทนาการ มีกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเองปี
ละ 1 ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
 
       งานกีฬาและนันทนาการ มีระบบสารสนเทศ
และการสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
        มีการติดตามประเมินผลโครงการเป็นระยะกรณี   
ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแก้ไข
อย่างทันท่วงท ี
งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
        งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ได้รับการ
สนับสนุนและเอ้ืออ านวยจากผู้ บั งคับบัญ ชาในการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้งานในหน้าที่ที่รับผิดชอบเป็นไปอย่างมี
ประสิ ทธิภ าพ  มี การมอบหมายอ าน าจหน้ าที่ ค วาม
รับผิดชอบแก่บุคลากรและจ านวนผู้ปฏิบัติงานที่เหมาะสม
และสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่
และความรับผิดชอบ 
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
        มีการประเมินความเสี่ยงของกิจกรรมการด าเนินงาน
ต่างๆ โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในที่ชัดเจน กิจกรรมสอดคล้องกันในการที่จะ
ท างานให้ส าเร็จมีการระบุความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายใน
และภายนอกที่อาจจะมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ความเสี่ยงในกิจกรรมการด าเนินงานต่างๆ หมดไป 
3. กิจกรรมการควบคุม 
        งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย  มีวิธี    
การปฏิบัติหน้าที่ที่ท าให้มั่นใจว่าเมื่อน าไปปฏิบัติงานแล้วจะ
เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ กิจกรรมเพ่ือการ
ควบคุมภายในจะชี้ให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความระมัดระวังและ
สามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
        งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย มีระบบ
ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติงาน การรายงาน 
การด าเนินงาน การปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบต่าง ๆ ที่ใช้
ในการควบคุม ด าเนินกิจกรรมของหน่วยงานได้อย่าง
เพียงพอ เช่น มีการเก็บรวบรวมระเบียบ กฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  
 

 
       งาน กี ฬ าและนั น ท น าการ  มี ก ารติ ด ต าม
ประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือรายงานผล      
การปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบ 
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานการศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย ในภาพรวมเหมาะสมและ
มีส่วนท าให้การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีการมอบหมายหน้ าที่ บุ คลากรที่
เหมาะสมกับความรู้  ความสามารถและมีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติ งาน แต่ยังมีข้อจ ากัดใน     
ด้านบุคลากรซึ่งบางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจ          
ในขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 
       งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย        
มีการประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่ก าหนดตามเอกสาร 
ค าแนะน า น ามาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้ใน   
เชิงปฏิบัติ โดยใช้แนวทางการจัดวางระบบการควบคุม
ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 
 
       งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย        
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะ
ประเมินตนเอง และรายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
 
 
 
      งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยมีการ
ใช้ระบบสารสนเทศที่ทันสมัยในการปฏิบัติงานและ
การสื่อสารทั้งภายในและภายนอก ให้งานมีความ
ถูกต้องและเหมาะสม 
 

 



                - 25 - 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

5. การติดตามประเมินผล 
       งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย  มีการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 
 
งานงบประมาณ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
        งานงบประมาณได้รับการสนับสนุนและเอ้ืออ านวย
จากผู้บังคับบัญชาในการด าเนินงานเพ่ือให้งานในหน้าที่     
ที่รับผิดชอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
การปฏิบัติ งาน  มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบแก่บุคคลากรและจ านวนผู้ปฏิบัติงานที่เหมาะสม
กับบทบาทหน้าที่ ผู้บริหารยอมรับความรู้ ความสามารถ
ของผู้ปฏิบัติงาน การมอบหมายงานเหมาะสมกับงาน       
ที่ปฏิบัติ 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
        มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของงานอย่างชัดเจน ท าให้
การปฏิบัติงานมีความส าเร็จตามงบประมาณและทรัพยากร
ที่ได้รับจัดสรร ก าหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  
ที่ชัดเจน มีกิจกรรมสอดคล้องกันที่จะท างานให้ส าเร็จ
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้ าที่ ได้ตามวัตถุประสงค์ และ
กิจกรรมที่วางไว้มีการระบุความเสี่ยงทั้งปัจจัยจากภายใน
และภายนอกที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ความเสี่ยงในกิจกรรมการด าเนินงานต่างๆ หมดไป 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
        วิ เคราะห์ประเมินความเสี่ยงระบบควบคุมจาก
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก โดย     
มีกิจกรรมควบคุมต้องหมั่นศึกษาระเบียบ หนังสือสั่งการ 
หนังสือซักซ้อม เพ่ิมเติมอยู่ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาความรู้
และเพ่ิมทักษะ ประสบการณ์  ในการปฏิบัติ งาน งาน         
มีกิจกรรมและวิธีการปฏิบัติหน้าที่ท าให้มั่นใจว่าเมื่อน าไป
ปฏิบัติงานแล้วจะเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
กิจกรรมการควบคุมจะชี้ให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยง       
ที่จะเกิดขึ้น เพ่ือให้เกิดความระมัดระวัง ท าให้งานบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

 
       งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยมีการ
ติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในทุกสิ้น
ปีงบประมาณ ปีละ 1 ครั้ง โดยน าผลการประเมิน
จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในให้
ผู้บริหารทราบ   
 
 
       สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานงบประมาณ   
ในภาพรวมเหมาะสมมีความเหมาะสม ท าให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบและ
สามารถลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานไดใ้นระดับหนึ่ง 
 
 
 
 
 
       มีการประเมินความเสี่ยงในรูปแบบก าหนดตาม
เอกสาร ค าแนะน า การน ามาตรฐานการควบคุม
ภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติ  เพ่ือบริหารความเสี่ยง       
ที่เกิดขึ้นให้หมดไปและใช้แบบประเมินองค์ประกอบ
ของมาตรฐานของการควบคุมภายในเป็นแนวทางใน
การจัดวางระบบการควบคุมภายใน ซึ่งพบความเสี่ยง
ในเรื่องของบุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจในวิธีการ
จัดท างบประมาณ  เนื่ อ งจากไม่ ศึ กษ าระเบี ยบ          
ที่เก่ียวข้องในการจัดท างบประมาณ 
 
       ในภาพรวมกิจกรรมการควบคุมมีความเหมาะสม
สามารถบริหารความเสี่ยงได้อย่างเพียงพอในระดับ
หนึ่ง  อย่างไรก็ตามกิจกรรมการควบคุมต้องมีการ
ปรับปรุงอยู่เสมอเพ่ือรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น  
ในอนาคต 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
        มี ระบบข้อมู ลสารสน เทศที่ เกี่ ยวเนื่ องกับการ
ปฏิบัติงาน การรายงาน การด าเนินงาน การปฏิบัติตาม
นโยบาย ระเบียบต่าง ๆ ที่ใช้ในการควบคุมด าเนินกิจกรรม
ของหน่วยงานได้อย่างเพียงพอ เช่น มีการเก็บรวบรวม
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน มีการแจ้ง
หนังสือ เอกสาร ที่ระบุถึงวัตถุประสงค์ หน้าที่ของงานให้แก่
ฝ่ายงานต่างๆ ทราบ 
๕. การติดตามประเมินผล 
        มีระบบการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
ระหว่างปฏิบัติงาน และประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
 
โรงเรียนกีฬาเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 
 
 
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 

 
        มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและ
ครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
        มีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในทุกสิ้นปีงบประมาณ ปีละ 1 ครั้ง โดยน าผล  
การประเมินจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายในให้ผู้บริหารทราบ   
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของโรงเรียนกีฬา
เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี มีความเหมาะสม มีความ
เป็นอิสระ ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และ
สามารถลดปัจจัยความเสี่ ยงได้ ระดับหนึ่ ง แต่มี
พนักงานครูบางรายขาดทักษะ และประสบการณ์ใน
การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน รวมทั้งครูบางรายยังขาด
ประสบการณ์ในการใช้สื่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ ไม่มีการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการวัดผลประเมินผล และ
บางครั้งขาดการนิเทศ ก ากับ ติดตามที่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
 
        โรงเรี ยนกีฬ าเทศบาลนครสุ ราษ ฎ ร์ธานี 
ด าเนินการตามเอกสาร ค าแนะน าและระบบการ
ควบคุมภายใน และมีการจัดการกับความเสี่ยงต่าง ๆ 
จากผลการประเมินอย่างเป็นระบบ รวมทั้งยังสามารถ
ก าหนดแนวทางการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 
แต่ยังมีข้อจ ากัดในเรื่อง พนักงานครูบางรายขาดทักษะ
และประสบการณ์ในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน รวมทั้ง
ครูบางรายยังขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อเทคโนโลยี
ใหม่  ๆ ไม่มีการปรับ เปลี่ ยนกระบวนการวัดผล
ประเมินผล  และบางครั้ งขาดการนิ เทศ  ก ากับ        
ติดตามท่ีเป็นระบบและต่อเนื่อง 

 

-๒๖- 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔ .๒  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
5. การติดตามประเมินผล 
     ๕.1 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผล
ของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม
ด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็น
อิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.2 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
 

 
      โรงเรียนกีฬาเทศบาลนครสุ ราษฎร์ธานี          

มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะ
ประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้อ านวยการ
สถานศึกษาทราบ 
 
 
 
 
 
 
        โรงเรี ยนกีฬ าเทศบาลนครสุ ราษ ฎ ร์ธานี         
มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจน ครอบคลุม 
รวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        ระบบติดตามประเมินผลมีความเหมาะสม โดย
มีการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายใน โดยเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละฝ่าย 
จัดท า ปีละ 1 ครั้ง เมื่อแต่ละฝ่ายจัดท ารายงาน
ควบคุมภายในเสร็จแล้ว ก็จะรายงานผู้อ านวยการ
สถานศึกษาทราบ เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

โรงเรียนเทศบาล ๓ (ตลาดล่าง) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายและวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 

๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยตรวจ 
๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
๒.๔ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 

 ๓ .๑  กิ จ ก ร ร ม ก า รค ว บ คุ ม ได้ ก า ห น ด ขึ้ น ต า ม 
วัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยง 

 ๓.๒ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ  
     ๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
      ๔.๑ มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน
และการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็นหมวดหมู่ 
     ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๓ มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กร 

 
 
   สภาพแวดล้อมการควบคุมโรงเรียนเทศบาล ๓ 

(ตลาดล่าง) ในภาพรวมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และส่งผลให้การควบคุมภายในเกิดประสิทธิผล และ
สามารถลดความเสี่ยงได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังมีความ
เสี่ยงในเรื่องของบุคลากรบางรายที่ยังขาดทักษะ 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานบางต าแหน่ง 
 

   โรงเรียนเทศบาล ๓ (ตลาดล่าง) มีการประเมิน 
ความเสี่ยงตามวิธีที่ก าหนด โดยวิเคราะห์ความเสี่ยง  
ที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยง   
ที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยการประชุมชี้แจงให้บุคลากร
ในสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังให้
ถูกต้องตามระเบียบ ค าสั่ง อย่างเคร่งครัดรวมทั้งการ
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติและ
ประเมินตนเอง โดยใช้แบบประเมินองค์ประกอบ
มาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการ   
ตรวจเงินแผ่นดิน 

 
         การควบคุมที่มีอยู่ของโรงเรียนเทศบาล ๓       
(ตลาดล่าง) เป็นไปตามโครงสร้างองค์กร กล่าวคือ มี
กิจกรรมการควบคุมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
บริหารความเสี่ยงมีทะเบียนคุมพัสดุและมีค าสั่ ง
มอบหมายงานที่ชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษรและมี
การรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็น
ล าย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ รอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง ต่ อ ต้ น สั งกั ด             
ปีการศึกษาละ ๑ ครั้ง 
 

  โรงเรียน เทศบาล ๓  (ตลาดล่ าง) มี ระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลาย ชัดเจน 
ครอบคลุมท าให้การติดต่อประสานงานมีความรวดเร็ว
และทันสมัย รวมถึงมีการเปิดโอกาสให้พนักงานได้
น าเสนอความเห็น ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานขององค์กรอย่างเท่าเทียมกัน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน
และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบ  เป็นลายลักษณ์อักษร
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
    ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
งานบริหารทั่วไปฯ 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.1 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.2 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความ
เสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    3 .1  กิ จ ก รรม การควบ คุ ม ได้ ก าห น ด ขึ้ น ต าม
วัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยง 
    3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์
ของกิจกรรมการควบคุม 
    3.3 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    3.4 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    4.2  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
 

 
        โรงเรียนเทศบาล ๓ (ตลาดล่าง) มีการติดตาม
ประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทาน
การจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผล
การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผล
ของหน่วยงาน ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานให้ผู้บริหาร
ตามล าดับขั้นเพ่ือทราบ 
 
        
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานบริหารทั่วไปฯ 
มีความเหมาะสม สามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่งใน
การปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กรได้ แต่มีข้อจ ากัดใน
เรื่องของจ านวนผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกับปริมาณงาน 
 
 
 
        งานบริหารทั่วไปฯ มีการประเมินความเสี่ยง โดยใช้
แนวทางจัดวางระบบการควบคุมภายในของส านักงาน
ตรวจเงินแผ่นดิน และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
วิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป 
 
        งานบริหารทั่วไปฯ มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง และ
รายงานผู้บริหารทราบต่อไป แต่ยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของ
ผู้รับผิดชอบรถส่วนกลางไม่บันทึกการใช้รถให้เป็นปัจจุบัน
และผู้ขอใช้รถไม่เขียนใบค าขออนุญาตใช้รถส่วนกลางก่อน
ออกนอกเขตเทศบาลฯ 
 
 
       งานบริหารทั่วไปฯ มีระบบสารสนเทศและการ
สื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    4.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    4.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    5.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    5.2 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
หอสมุดเฉลิมพระเกียรติฯ 
1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     1.1 การมอบอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ    
     1.2 ความรู้ ทักษะ และความสามารถในการปฏิบัติงาน  
     1.3 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม   
     1.4 ปรัชญาและรูปการท างานของผู้บริหาร   
     1.5 โครงสร้างขององค์กร   
 
2. การประเมินความเสี่ยง  
     2.1 การก าหนดวัตถุป ระสงค์ ของหน่ วยงาน ให้
สอดคล้องและเชื่อมโยงกับแผนงาน / โครงการ /กิจกรรม  
     2.2 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการระบุความเสี่ยงและ
ประเมินความเสี่ยง  
     2.3 หลังจากมีการระบุความเสี่ยงแล้วผู้บริหารมีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง 
     2.4 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเกี่ยวกับการ
ควบคุม เพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
       งานบริหารทั่วไปฯ มีการประชุมประจ าเดือน  
เพ่ื อติ ดตามงานของทุ กงานภายในกองฯ  และ
ก าหนดการปฏิบัติงานของทุกงานเพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  และมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้ 
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานห้องสมุดฯ 
ส านักการศึกษา มีความเหมาะสม และมีความเป็น
อิสระท าให้การปฏิบัติงานในการบริการผู้ใช้เพ่ือการ
เข้าสู่แหล่งบริการสารสนเทศเทศในรูปแบบการบริการ
เชิงรุกเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถลด
ความเสี่ยงในด้านการบริการประชาชนได้ระดับหนึ่ง 
 
        งานห้องสมุดฯ ส านักการศึกษา มีการประเมิน
ความเสี่ยงในรูปแบบของการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงตามวิธีการที่ก าหนด เพ่ือการบริหารความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในเรื่องการ
ทวงทรัพยากรสารสนเทศค้างส่งที่บางครั้งเจ้าหน้าที่
ไม่ได้ตรวจหาหนังสือบนชั้นก่อนการทวงไม่สามารถ
ทวงหนั งสือจากผู้ ใช้บริการบางรายได้ เนื่ องจาก
ผู้ใช้บริการที่มีทรัพยากรค้างส่งย้ายสถานที่ท างานและ
สมาชิกบางรายติดต่อทวงไม่ได้ เนื่องจากเปลี่ยนที่อยู่
หรือหมายเลขโทรศัพท์ และด้านงานบุคลากรของ
ห้องสมุดที่คาดทักษะ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

3. กิจกรรมการควบคุม  
     3.1 มีการก าหนดกิจกรรมควบคุมให้ เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยง  
     3.2 บุคลากรทราบและเข้าใจในการระบุความเสี่ยง
และประเมินความเสี่ยง 
     3.3 มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบให้แต่ละ
บุคคล เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากความผิดพลาด 
ความเสียหาย การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต   
     3.4 การควบคุมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เช่น มีการ
ก าหนดนโยบายของแต่ละงานในการดูแลรักษาอุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
     4.1 มีการจัดการระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน  
     4.2 มีวิธีสื่อสารให้บุคลากรทราบและเข้าใจเกี่ยวกับ
การควบคุมภายในอย่างประสิทธิพล  
     4.3 ผู้บริหารให้การสนับสนุนการพัฒนาระบบสาน
สนเทศที่จ าเป็น 
5. การติดตามประเมินผล  
     5.1 การติดตามผลระหว่างปฏิบัติงาน  
     5.2 การประเมินรายครั้ง  
          ขอบเขตและความถี่ในการประเมินรายครั้งคณะ    
ผู้ประเมินมีแผนงานในการประเมิน มีความรู้ ความเข้าใจถึง
ภารกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์และการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
ฝ่ายส่งเสริมการศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
       ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร  
      ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
      ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร     
      ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
      ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
       ๒.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร  
      ๒.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
       ๒.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร     
       

 
      งานห้องสมุดฯ ส านักการศึกษามีกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง   
ปีละ ๑ ครั้ง และมีค าสั่งแบ่งงานที่ชัดเจน พร้อม
รายงานผู้บริหารทราบเมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
        งาน ห้ อ งสมุ ดฯ  มี ระบ บ สารสน เทศและ        
การสื่อสารที่ ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
       งานห้องสมุดฯ ส านักการศึกษา มีการติดตาม
ประเมินผลระบบควบคุมภายในให้หน่วยตรวจสอบ
ภายใน ปีละ ๑ ครั้งหลังจากสิ้นปีงบประมาณเพ่ือ
รายงานผลการจัดวางระบบควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายในให้ผู้บริหารทราบ 
 
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของฝ่ายส่งเสริม    
การศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม มีความเหมาะสม มี
ความชัดเจน ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และ
สามารถลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานไดใ้นระดับหนึ่ง 
แต่มีข้อจ ากัดที่บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจใน
ระเบียบการเบิกจ่าย 
      
        ฝ่ายส่งเสริมการศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม     
มีการติดตามและประเมินผลงาน  สรุปโครงการเพ่ือ
ลดความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น  ท าให้ความเสี่ยงที่มีอยู่
ลดลง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง  
     ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในภายนอกอย่าง
เพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
๕. การติดตามประเมินผล 
          มีการติดตามประเมินผลโครงการเป็นระยะกรณี   
ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน  มีการด าเนินการแก้ไข
อย่างทันท่วงท ี
งานกิจการนักเรียน   
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.1 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.2 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    3.3 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 

 
        ฝ่ายส่งเสริมการศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม      
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะ
ประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหาร
ทราบต่อไป 
 
        ฝ่ายส่งเสริมการศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม      
มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ ชัดเจนและ
ครอบคลุม รวดเร็ว และทันสมัย 
 
 
        ฝ่ายส่งเสริมการศาสนาศิลปะและวัฒนธรรม     
มีการติดตามประเมินผลควบคุมภายใน เพ่ือรายงาน
ผลการปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบ 
 
 
         สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานกิจการ
นักเรียน มีความเหมาะสม สามารถลดความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่งในการปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กรได้ 
แต่มีข้อจ ากัดในเรื่องของจ านวนผู้ปฏิบัติ งานไม่
สอดคล้องกับปริมาณงาน 
 

 
        งานกิจการนักเรียน มีการประเมินความเสี่ยง 
โดยใช้แนวทางจัดวางระบบการควบคุมภายในของ
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่
เกดิขึ้นให้หมดไป 
         
        งานกิจการนักเรียน มีกิจกรรมควบคุมความ
เสี่ ยงที่ เกิดขึ้น ให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง         
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป แต่ยังมี
ข้อจ ากัดในเรื่องของผู้รับผิดชอบรถส่วนกลางไม่บันทึก
การใช้รถให้เป็นปัจจุบันและผู้ขอใช้รถไม่เขียนใบค าขอ
อนุญาตใช้รถส่วนกลางก่อนออกนอกเขตเทศบาลฯ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    3.4 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    4 .2  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    4.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    4.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    5.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    5.2 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
โรงเรียนเทศบาล 1 (แตงอ่อนเผดิมวิทยา) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะ และความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายและวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 

๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยตรวจ 
๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
๒.๔ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 

 

 
 
 
        งานกิจการนักเรียน มีระบบสารสนเทศและ   
การสื่อสารที่ ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        งานกิจการนักเรียน มีการประชุมประจ าเดือน
เพ่ื อติ ดตามงานของทุ กงานภายในกองฯ  และ
ก าหนดการปฏิบัติงานของทุกงานเพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  และมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้ 
 
 

  สภาพแวดล้ อมการควบคุมของโรงเรียน  
เทศบาล 1 (แตงอ่อนเผดิมวิทยา) โดยภาพรวม       
มีความเหมาะสมและมีส่วนท าให้การควบคุมภายใน   
มีประสิทธิผล เนื่องจากมีการก าหนดความรับผิดชอบ
ให้ผู้ปฏิบัติงาน แต่ยังมีบางส่วนที่ขาดทักษะในการ
ปฏิบัติงานในบางต าแหน่ง 
 

  โรงเรียนเทศบาล 1 (แตงอ่อนเผดิมวิทยา)       
มีการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยเสี่ยงตามวิธีการ     
ที่ก าหนด โดยใช้แบบประเมินองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน การประชุมหัวหน้างาน หัวหน้าสาย
ชั้น และบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความ
ระมัดระวัง ให้ถูกต้องตามระเบียบ ค าสั่ง ตลอดจน  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 

๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดสาระส าคัญและ
วิธีการปฏิบัติงาน 

๓.๒ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ  

๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญให้แก่
บุคลากรเพ่ือสร้างความเข้าใจถึงความจ าเป็นในการมีระบบ
ควบคุมภายใน 
 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ๔ .๑  มี การน าระบบ อิน เทอร์ เน็ ตมาช่ วย ในการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล 
     ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ  

 ๔.๓ มีการจัดระบบการสื่อสารให้บุคลากรรับทราบ 
และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะในการ
ด าเนินงานอย่างเหมาะสม 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการติดตามในการด าเนินงานการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน การวัด และประเมินผลการเรียน 
    ๕.๒ มีการติดตามการปฏิบัติงานด้านบุคลากรอาคาร
สถานที่ การกิจการนักเรียน เพ่ือส่งเสริม ปรับปรุง แก้ไข
งานต่าง ๆ ให้เกิดความก้าวหน้า ทันต่อสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน 
 

โรงเรียนเทศบาล 4 (วัดโพธาวาส) 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 

การแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติและ
ประเมินตนเอง 
 
     โรงเรียนเทศบาล 1 (แตงอ่อนเผดิมวิทยา) มี
กิจกรรมควบคุมที่เหมาะสมกับกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงตามสมควร โดยผู้บริหารตระหนักว่าระบบ
ควบคุมภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ    
จึงมีการก ากับดูแล อย่างไรก็ตามยังพบว่าบุคลากร
บางส่วนยังไม่ได้ให้ความส าคัญในการปฏิบัติกิจกรรม
ระบบควบคุมภายใน ซึ่งต้องสร้างความความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรเพิ่มขึ้น 
 
     โรงเรียน เทศบาล 1  (แตงอ่อน เผดิมวิทยา)            
ได้จัดท าข้อมูลระบบสารสนเทศและการสื่อสาร               
มีบุคลากรรับผิดชอบในการดูแลระบบ มีการปรับปรุง
แก้ไขงานให้เป็นปัจจุบัน มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนมีการ
ใช้เทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ตในการแจ้งข่าวสารข้อมูล
ให้ภายในหน่วยงานทราบอย่างรวดเร็ว 
 
    โรงเรียนเทศบาล 1 (แตงอ่อนเผดิมวิทยา) ได้
ติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยได้รับ
ความร่วมมือจากบุคลากร และการใช้แบบสอบถาม
ก า ร จั ด ว า ง ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน  แ ล ะ            
การประเมินผลการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผลของหน่วยงานปีละ ๑ ครั้งและ
รายงานให้ผู้บริหารตามล าดับขั้น เพ่ือทราบ 

 
 

    สภาพแวดล้อมการควบคุมของโรงเรียนเทศบาล 4 
(วัดโพธาวาส) มีความเหมาะสมท าให้การปฏิบัติงาน  
มีประสิทธิภาพ และสามารถลดปัจจัยความเสี่ยงได้
ระดับหนึ่ง แต่มีพนักงานครูบางรายขาดทักษะ และ
ประสบการณ์ในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน รวมทั้งครู
บางรายยังขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อเทคโนโลยี
ใหม่  ๆ ไม่มีการปรับ เปลี่ ยนกระบวนการวัดผล
ประเมินผล  และบางครั้ งขาดการนิ เทศ  ก ากับ        
ติดตามท่ีเป็นระบบและต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

2. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
 
4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔ .๒  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
 

      
      โรงเรียนเทศบาล 4 (วัดโพธาวาส) ด าเนินการ
ตามเอกสาร ค าแนะน า และระบบการควบคุมภายใน 
และมีการจัดการกับความเสี่ยงต่าง ๆ จากผลการ
ประเมินอย่างเป็นระบบ รวมทั้งยังสามารถก าหนดแนว
ทางการป้องกันความเสี่ ยงที่ อาจเกิดขึ้น แต่ยั งมี
ข้อจ ากัดในเรื่อง พนักงานครูบางรายขาดทักษะและ
ประสบการณ์ในการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน รวมทั้งครู
บางรายยังขาดประสบการณ์ในการใช้สื่อเทคโนโลยี
ใหม่  ๆ ไม่มีการปรับ เปลี่ ยนกระบวนการวัดผล
ประเมินผลและบางครั้งขาดการนิเทศ ก ากับ ติดตาม  
ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง 
 

   โรงเรียนเทศบาล 4 (วัดโพธาวาส) มีกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมิน
ตน เองปี ละ ๑  ครั้ ง  และรายงานผู้ อ านวยการ
สถานศึกษาทราบ 

 
 

 
 
 
 
 

      โรงเรียน เทศบาล 4 (วัดโพธาวาส) มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ ชัด เจน ครอบคลุม 
รวดเร็วและทันสมัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

5. การติดตามประเมินผล 
     ๕.1 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผล
ของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม
ด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็น
อิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.2 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
 
โรงเรียนเทศบาล ๕ 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะ และความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายและวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 
 
 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 

๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยตรวจ 
๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
๒.๔ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 

 
        ระบบติดตามประเมินผล มีความเหมาะสม      
มีการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของการ   
ควบคุมภายใน โดยเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ แต่ละฝ่าย 
จัดท า ปีละ 1 ครั้ง เมื่อแต่ละฝ่ายจัดท ารายงาน  
ควบคุมภายในเสร็จแล้ว ก็จะรายงานผู้อ านวยการ
สถานศึกษาทราบ เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป 
 
 
 

   สภาพแวดล้อมการควบคุมโรงเรียนเทศบาล 5      
ในภาพรวม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลให้
การควบคุมภายในเกิดประสิทธิผล และสามารถลด
ความเสี่ยงได้ในระดับหนึ่ง แต่ยังมีความเสี่ยงในเรื่อง
ของระเบียบเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณ
บุคลากรบางรายที่ยังขาดทักษะ ประสบการณ์ ในการ
ปฏิบัติงานบางต าแหน่ง เช่น เจ้าหน้าที่  การเงิน 
เจ้าหน้าที่พัสดุ เป็นต้น เนื่องจากต้องศึกษาและท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือให้ เกิ ด
ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 

 
 
โรงเรียนเทศบาล 5 มีการประเมินความเสี่ยงตาม

วิธีที่ก าหนด โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและ
วิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมด
ไป โดยการประชุม ชี้แจงให้บุคลากรในสถานศึกษา
ปฏิบัติ งานด้วยความระมัดระวัง ให้ ถูกต้องตาม
ระเบียบ ค าสั่ง อย่างเคร่งครัดรวมทั้งการแสวงหา
ความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ และประเมิน
ตนเอง โดยใช้แบบประเมินองค์ประกอบมาตรฐานการ
โรงเรียนเทศบาล 5 มีการประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่
ก าหนด โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการ
ควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดย
การประชุม ชี้แจงให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงาน
ด้วยความระมัดระวัง ให้ถูกต้องตามระเบียบ ค าสั่ง 
อย่างเคร่งครัดรวมทั้งการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 

๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์  
และผลการประเมินความเสี่ยง 

๓.๒ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ  

๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ 
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ
การบันทึกบัญชีและการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
 
 
 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 

๔.๑ มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน
และการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์และเป็นหมวดหมู่ 

๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล  

๔.๓ มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงาน
ขององค์กร 

 
๕. การติดตามประเมินผล 

๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ 
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล  
     ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 

เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ และประเมินตนเอง โดยใช้แบบ
ประเมินองค์ประกอบมาตรฐานการประสิทธิผลอย่าง
ต่อเนื่องและยั่งยืนโดยให้ชุมชน ผู้ปกครองมีบทบาทใน
การบริหารจัดการศึกษามากขึ้นทั้งให้มีส่วนร่วมก ากับ
ดูแล และรักษาผลประโยชน์ของโรงเรียน 
      

  การควบคุมที่มีอยู่ของโรงเรียนเทศบาล 5 
เป็นไปตามโครงสร้างองค์กร กล่าวคือ มีกิจกรรมการ
ควบคุมที่ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การบริหาร     
ความเสี่ยงมีทะเบียนคุมพัสดุและ มีค าสั่งมอบหมาย
งานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรและมีการรายงาน
ผลการด าเนินงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์
อักษรอย่ างต่ อ เนื่ อ ง ต่ อต้ นสั งกัด  ปี การศึ กษ า          
ละ ๑ ครั้ง และมีการจ าหน่ายครุภัณฑ์เพ่ือให้ทรัพย์สิน 
ทางราชการสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างสูงสุด คุ้มค่า
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

 
     โรงเรียนเทศบาล 5  มีระบบสารสนเทศและ

การสื่ อสารที่ ห ลากหลายรูปแบบ  และเลื อก ใช้       
ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ เพ่ือให้เกิดความ
ชัดเจน ครอบคลุมท าให้การติดต่อประสานงานมีความ
รวดเร็วและทันสมัย ทันกาล และใช้การสื่อสาร       
ทุกช่องทาง รวมถึงมีการเปิดโอกาสให้พนักงาน       
ได้น าเสนอความเห็น ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง   
การด าเนินงานขององค์กรอย่างเท่าเทียมกัน 

 
        โรงเรียนเทศบาล 5 มีการติดตามประเมินผล
ระบบการควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานการจัด
วางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการ
ควบคุมภายในเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผล
ของหน่วยงาน ปีละ ๑ ครั้งและรายงานให้ผู้บริหาร
ตามล าดับขั้น เพ่ือทราบ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส านักการคลัง 
ฝ่ายการเงินและบัญชี 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ความรู้ทักษะ และความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๒ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
     
   
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมควบคุม 
    ๓.๒ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองาน
ที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานการเงิน
และบัญชีมีความเหมาะสม บุคลากรที่ปฏิบัติงาน          
มีความรู้ ทักษะและความสามารถตรงตามงานใน
หน้ าที่ ค วามรับผิ ดชอบ  ท าให้ การปฏิ บั ติ งาน           
มีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี่ยงได้ 
 

   งานการเงินและบัญชีมีการประเมินความเสี่ยง
ในเรื่องดังนี ้

1. การจัดท าแผนการใช้จ่ายเงิน แต่ยังพบความ
เสี่ยง คือ หน่วยงานผู้เบิกไม่ให้ความส าคัญในการ
ปฏิบัติตามแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

2. การติดตามและประเมินผลงาน เพ่ือวิเคราะห์
ความเสี่ยง เพ่ือลดความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น ท าให้
ความเสี่ยงที่มีอยู่ลดลง 

3. การส่งใช้เงินยืมเงินงบประมาณที่ยังมีความ
เสี่ยงต่อเนื่อง เนื่องจากผู้ยืมเงินงบประมาณไม่ให้
ความส าคัญ ใน เรื่อ งของการส่ งใช้ เงินยื มตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

4. การเบิกจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ  
และผู้ป่วยเอดส์ 

 
       งานการเงินและบัญชีมีกิจกรรมการควบคุม                  
ที่ มี ป ระสิ ทธิภ าพ  เนื่ อ งจากมี การมอบหมาย        
การปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลอย่างชัดเจน มีการจัด
ประชุมประจ าเดือน สรุปประเด็นปัญหาต่าง ๆ เพ่ือ
น าเสนอผ่านผู้บั งคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น      
แต่อย่างไรก็ตามการเบิกจ่ายเงินก็ยังไม่เป็นไปตาม
แผนการใช้จ่ายเงินที่ก าหนดเนื่องจากบุคลากรไม่ให้
ความส าคัญในเรื่องของการใช้จ่ายเงินตามแผนที่ได้
ก าหนดไว้ 

  งานการเงินและบัญชีมีกิจกรรมการควบคุม                  
ที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีการมอบหมายการ
ปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลอย่างชัดเจน มีการจัด
ประชุมประจ าเดือน  สรุปประเด็นปัญหาต่าง ๆ เพ่ือ
น าเสนอผ่านผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับชั้น  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

 
 
 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
     ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๓ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
    ๕.๒ มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
ฝ่ายพัฒนารายได้ 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
   ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
   ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
   1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
   ๑.4 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
   ๑.5 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
   ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
   ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
   ๒.3 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 

   งานการเงินและบัญชี มีระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารที่เหมาะสม ชัดเจน ครอบคลุมและทันสมัย    
เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 

  
  งานการเงินและบัญชี มีระบบสารสนเทศและ

การสื่อสารที่เหมาะสม ชัดเจน ครอบคลุมและทันสมัย   
เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
 
 
 
 
 
 

  งานการเงินและบัญชีมีการติดตามประเมินผล
ระบบการควบคุมภายใน โดยใช้ แบบสอบทาน        
ก ารจั ด วางระบ บ การควบ คุ มภ าย ใน และการ
ประเมินผลการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผลของหน่วยงาน ปีละ ๑ ครั้งและ
รายงานผลให้ผู้บริหารตามล าดับชั้นเพื่อทราบ 
         งานการเงินและบัญชีมีการติดตามประเมินผล
ระบบการควบคุมภายใน  โดยใช้ทะเบียนคุมลูกหนี้   
เงินยืมเงินงบประมาณเป็นเครื่องมือในการติดตาม  
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และ
รายงานผู้บริหารตามล าดับชั้นเพื่อทราบ 

 
 

         สภาพแวดล้อมการควบคุมของส่วนพัฒนา
รายได้ มีความเหมาะสม การปฏิบัติงานมีความเป็น
อิสระสามารถลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานได้ใน
ระดับหนึ่ง แต่ยังพบความเสี่ยงในเรื่องเจ้าหน้าที่บาง
รายที่ไม่ได้เข้ารับการฝึกอบรม ยังขาดความรู้ ทักษะ
ความเชี่ยวชาญในการใช้ระบบสารสนเทศ 
 
        ส่วนพัฒนารายได้ มีการวิเคราะห์ประเมินความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้น จากรายงานผลการด าเนินงานและ   
มีการก าหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง  โดยการสั่งการ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
     ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
๔.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
     ๔ .๒ มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๓ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันการ 
    ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับ
ดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต      
มีการไม่ปฏิ บั ติ ตามกฎ  ระเบี ยบ  ข้อบั งคับ  และมติ
คณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน 
1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
กิจกรรมด้านการจัดซื้อ – จัดจ้าง 

1.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
 จุดอ่อนที่เป็นความเสี่ยงด้านการจัดซื้อ-จัดจ้าง คือ 

จากผู้บังคับบัญชาและมีการรายงานผลการปฏิบัติงาน
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

     ส่วนพัฒนารายได้ มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้น โดยการให้บุคลากรรายงานผลการจัดเก็บ
ภาษีพร้อมเอกสารประกอบเช่น  ใบเสร็จรับ เงิน 
ทะเบียนทรัพย์สิน และทะเบียนคุมผู้ช าระภาษี ส่งให้
ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบเป็นประจ าทุกวัน 
 
 
        ส่วนพัฒนารายได้  มีระบบสารสนเทศและ    
การสื่อสารชัดเจน และครอบคลุม 
 
 
 
 
 
 
 
       ส่วนพัฒนารายได้มีการติดตามประเมินผล     
การควบคุมภายใน โดยการรายงานผลการด าเนินงาน
ต่อผู้บังคับบัญชา ปีละ ๑ ครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        ฝ่ าย พั สดุ และทรัพย์ สิ น ได้ป ระเมิน ระบบ       
การควบคุมภายใน ตามกิจกรรมการจัดซื้อ -จัดจ้าง  
ผลการประเมินพบว่า 

 



                - 41 - 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

-  หน่วยงานเจ้าของเงินไม่ปฏิบัติตามแผนการจัดหา
พัสดุ ท าให้ฝ่ายพัสดุฯ ไม่สามารถจัดหาพัสดุ ได้ครบถ้วน 
ตามแผนการจัดหาพัสดุ โดยเฉพาะเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
แผนมีการโอนเงิน หรือได้รับเงินเพ่ิมในภายหลังหน่วยงาน
เจ้าของเงิน ไม่จัดท าแผนการจัดหาเพ่ิมเติมส่งให้ฝ่ายพัสดุ
กลางในทันที ท าให้เกิดความล่าช้า และผิดพลาดขาดข้อมูล
ตามจริงที่พร้อมจะด าเนินงาน 
        - กฎหมาย ระเบียบ  และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง    
มีการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงออกมาบังคับใช้ใหม่ๆ อยู่
เสมอ 

 1.2  ความเสี่ยงที่เกิดจากความสภาพแวดล้อมภายใน
จุดอ่อนที่เป็นความเสี่ยงด้านการจัดซื้อ-จัดจ้าง คือ 
        - เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานขาดความรู้ ความเข้าใจใน
กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง มีผลให้
การจัดซื้อ-จัดจ้าง ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ
หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 
2.  การประเมินความเสี่ยง 
    กิจกรรมการจัดซื้อ – จัดจ้าง 
    2.1  หน่วยงานเจ้าของเงินไม่ปฏิบัติตามแผนการจัดหา
พัสดุ ไม่มีความสนใจและจริงจังในการท าตามแผน 
    2.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขาดความรู้ความเข้าใจ         
มีการศึกษา 
กฎหมายระเบียบ หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งออกมาบังคับใช้ใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมควบคุม 
     3.1 ตรวจสอบแผนการจัดหาพัสดุของแต่ละหน่วยงาน
และหลังให้หน่วยงานเจ้าของเงินทุกส่วนถือปฏิบัติตาม
แผนการจัดหาพัสดุอย่างจริงจัง 
 

        ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน มีระเบียบการควบคุม
ภายในที่เหมาะสมระดับหนึ่ง  มีค าสั่งมอบหมายงาน
ให้ผู้ปฏิบัติงาน อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร 
แต่ก็ยังพบความเสี่ยงในเรื่องของการจัดซื้อ-จัดจ้าง    
ที่  ไม่เป็นไปตามแผนการจัดหา จากการที่หน่วยงาน
เจ้าของเงินไม่ปฏิบัติตามแผนการจัดหาขาดความสนใจ
และความจริงจังในการปฏิบัติตามคู่มือค าแนะน า 
เกี่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ท า แ ผ น ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ ก า ร           
ปรับแผนการเพ่ิมแผนของหน่วยงานเจ้าของเงิน  
 
 
 
 
 
 
 
 
       มีการวิ เคราะห์ความเสี่ ยงและก าหนดการ
ควบคุมความเสี่ ย งจากการประเมินตน เองของ
เจ้าหน้าที่ ในส่วนของการติดตามผลการปฏิบัติตาม
วิธีการควบคุมความเสี่ยงได้ใช้แบบสอบถามในการ
ติดตามผลของการให้บริการ ซึ่งพบข้อจ ากัดในเรื่อง
ของหน่วยงานเจ้าของเงิน ไม่ปฏิบัติตามแผนการจัดหา
พั สดุ ท า ให้ ฝ่ าย พั ส ดุ ฯ  ไม่ ส าม ารถจั ด ห า พั ส ดุ            
ได้ครบถ้วน อีกทั้งกฎหมายระเบียบและหนังสือสั่งการ
ที่เกี่ยวข้อง มีการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงออกมา
บังคับใช้ใหม่ๆ อยู่เสมอ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ขาดความรู้ ความเข้าใจในกฎหมายระเบียบและ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องมีผลให้การจัดซื้อ-จัดจ้าง    
ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและหนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้อง 
 
       การติดตามผลกิจกรรมการจัดซื้ อ -จัดจ้ าง      
และการปรับปรุงการควบคุม ควรด าเนินการดังนี้ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

     3.2 ตรวจสอบแผนเพ่ิมเติมของหน่วยงานเจ้าของเงิน 
     3.3 ตรวจสอบรายงานการประชุมสภา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     4.1 การติดต่อประสานงานภายนอกกับหน่วยงาน
เจ้าของเงิน หัวหน้าฝ่ายพัสดุแจ้งให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติทุกคน 
ตรวจสอบแผนการจัดหาพัสดุอย่างสม่ าเสมอ หากว่ามีการ
จัดซื้อ-จัดจ้าง ที่ล่าช้ากว่าแผนฯ ก็ให้ เร่งรัดหน่วยงาน
เจ้ าของเงิน  หากมีการเปลี่ ยนแปลงแผน หรือได้ รับ
งบประมาณเพ่ิมเติม ก็ให้รับรายงานแผนเพ่ิมเติมและปรับ
แผนการจัดหาให้พัสดุกลางทันที พร้อมทั้งมีการถ่ายคู่มือ
และตัวอย่างเกี่ยวกับค าแนะน าเกี่ยวกับการบริหารฝ่ายพัสดุ
ขององค์กรปรกครองส่วนท้องถิ่นในเรื่องแนวทางด าเนินการ
จัดท าแผนจัดหาพัสดุของหน่วยงานเจ้าของเงิน 
     4.2 มีระบบ INTERNET ช่วยในการค้นคว้า ติดตาม
ข้อมูลข่าวสาร ระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้องได ้
5.  การติดตามและประเมินผล 
     - มีการตรวจสอบจากแผนการจัดหาพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงานเจ้าของเงิน และขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่พัสดุกลางจัดท า 
    - มีการตรวจสอบจากการรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนการจัดหาพัสดุประจ าปี     
    - มีตรวจสอบจากแผนเพ่ิมเติมและการปรับแผนการ
จัดหาของหน่วยงานเจ้าของเงิน 
    - มีการตรวจสอบจากรายงานการประชุมสภา 
 

        เร่งรัดให้หน่วยงานเจ้าของเงินจัดท าแผนการ
จัดหาพัสดุประจ าปี  โดยตรวจสอบจากเอกสาร
งบประมาณและเงินนอกงบประมาณ  เพ่ือให้ฝ่ายพัสดุ
สามารถวางแผนการจัดหาให้เหมาะสม ซึ่งหน่วยงาน
เจ้าของเงินจะต้องให้ความร่วมมือกับหน่วยงานพัสดุ
กลางอย่างใกล้ชิด หากมีการปรับแผน หน่วยงาน
เจ้าของเงินควรด าเนินการให้สอดคล้องกับความ
เป็นไปได้ทางการเงิน และความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติงาน โดยให้หน่วยงานเจ้าของเงินด าเนินการ
จัดหาพัสดุให้เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผน
อย่างเคร่งครัด  
 
        จั ด ส่ ง ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง  ร ว ม ถึ ง
ผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารงาน ในเรื่องระเบียบกฎหมาย 
และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องรวมทั้งการจัดท าแผน
จัดหาพัสดุให้มากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน มีการรายงานผลการ  
จัดวางระบบการควบคุมภายใน และการประเมินผล
การควบคุมภายในให้กับผู้บังคับบัญชาทราบ ปีละ     
1 ครั้ง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส านักการช่าง 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป (งานธุรการ) 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม                                 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร            
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม                              
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร             
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร                                        
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ                
    ๑.๖ นโยบายวิธีบรหิารด้านบุคลากร                         
    ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
    ๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 

 
 

  สภาพแวดล้อมการควบคุมของงานธุรการ         
มี ค วาม เห ม าะส ม กั บ ค ว าม รู้  แ ล ะทั ก ษ ะแล ะ
ความสามารถของแต่ละคน ท าให้การปฏิบัติงาน       
มีประสิทธิภาพ สามารถลดปัจจัยความเสี่ยงได้ 
 
 
 
 
 
        งานธุรการ มีการประเมินความเสี่ยงด้วยตนเอง
ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก  โดยวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรม
การรับ – ส่งหนังสือ  ทั้งภายนอก – ภายใน และ
บางส่ วน/ฝ่ าย  ไม่ จั ดท าทะเบี ยนคุมวันลาของ
ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ และพนักงาน
จ้างทั่วไป 
 

    งานธุรการ  มี กิ จกรรมควบคุมความ เสี่ ย ง         
ที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง 
และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔ .๑  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๒ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
     ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและ
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ปัญหา
และจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนวทางการ
แก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน และ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๓ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    ๕.๕   มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
    ๕.๖ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
ส่วนช่างสุขาภิบาล 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ   

 
    งานธุรการมีระบบสารสนเทศและการสื่อสาร       

ที่ เหมาะสม ชัดเจน และสามารถสื่อสารกับบุคคล    
ทั้งภายในและภายนอกได้  
 
 
 
     
 
 
 
 
       
 
       งานธุรการ ติดตามประเมินผลระบบควบคุม
ภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผล และมีการประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายในปีละ ๑ ครั้งหลังจากสิ้น
ปีงบประมาณ และรายงานให้ผู้บริหารทราบเพ่ือส่งให้
หน่วยตรวจสอบภายในทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของส่ วนช่ าง
สุขาภิบาลมีความเหมาะสม และมีความอิสระในการ
ท างานท าให้ การปฏิบั ติ งานส่ วนช่างสุขาภิบาล         
มีประสิทธิภาพสามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่งใน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๑.๕ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๓ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
    
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑   กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น  การอนุมัติ
การดูแลรักษาทรัพย์สิน 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔.๒ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๓ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้และทันกาล 
    ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคน 
๕. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการก าหนดให้มีการติดตามผลการด าเนินงานใน
ระหว่างในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
    ๕.๓ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
 

การปฏิบัติงานของภายในองค์กรได้ 
    
        ส่วนช่างสุขาภิบาล มีการประเมินความเสี่ยงใน
รูปแบบของคณะกรรมการ โดยแต่งตั้งคณะกรรมการ
และคณะท างานติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม   
เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความ
เสี่ยงในเรื่องของงบประมาณมีจ านวนจ ากัดไม่เพียงพอ
ในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน อีกทั้ งยังขาด
อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องจักรและขาดบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
 
        ส่วนช่างสุขาภิบาล มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง   
ที่ เกิดขึ้น ให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง ปีละ        
๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
       ส่วนช่างสุขาภิบาล มีระบบสารสนเทศและ   
การสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุมท าให้การติดต่อ
ประสานงานรวดเร็วและทันสมัย 
 
 
 
 
 
       ส่วนช่างสุขาภิบาลมีการติดตามผลโดยมีการ
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าวัน รายงาน   
ผลการด าเนินงานประจ าเดือน และข้อบกพร่องของ
แต่ละงานให้ผู้บังคับบัญชาที่ดูแลทราบอย่างต่อเนื่อง
ตลอดการปฏิบัติงาน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส่วนควบคุมการก่อสร้าง 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
1.4 โครงสร้างองค์กร 
1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

2. การประเมินความเสี่ยง 
2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
2.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 

 
3. กิจกรรมการควบคุม 

๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 

๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 

๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 

๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 

๔.1 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 

4.2 มีการอัพเดทข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับราคาที่จะใช้ใน
การจัดท าราคาค่าก่อสร้าง 
5. การติดตามประเมินผล 

๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของส่วนควบคุม   
การก่อสร้าง มีความเหมาะสมท าให้การปฏิบัติงาน         
มีประสิทธิภาพและสามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง 
 
 
 
        ส่ วน ควบ คุ ม ก ารก่ อ ส ร้ า งมี ก ารป ระ เมิ น      
ความเสี่ยงในรูปแบบของคณะกรรมการ โดยแต่งตั้ง
คณะกรรมการและคณะท างานติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน ของส านักการช่าง โดยวิเคราะห์ความ
เสี่ ย งที่ เกิ ดขึ้ น และวิ ธี ก ารควบคุ ม  เพ่ื อบ ริห าร      
ความเสี่ยงที่ เกิดขึ้นให้หมดไป  ซึ่งความเสี่ยงด้าน    
การจัดท าประมาณราคาและจัดท าราคากลาง 
 
        ส่ วนควบคุมการก่ อส ร้ าง ส านั กการช่ า ง          
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
       ส่วนควบคุมการก่อสร้าง มีระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
เหตุการณ ์
 
 
 
 
        ส่วนควบคุมการก่อสร้าง ติดตามประเมินผล
ระบบควบคุมภายใน มีการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของส่วนฯ ปีละ ๑ ครั้ง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 

๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

๕.๕ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 

๕.๖ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

๕.๗ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
ส่วนการโยธา 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
1.2 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
1.3 โครงสร้างองค์กร 
1.4 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
1.5 นโยบายวธิีบริหารด้านบุคลากร 

2. การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 วัตถุประสงค์ของหน่วยตรวจรับ 
     2.2 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
     2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
     2.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
 

 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สภาพแวดล้อมการควบคุมของส่วนการโยธา    
มีรูปแบบการบริหารงานที่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
มีความเข้าใจตรงกัน ท าให้การปรับปรุงความเสี่ยงของ
ส่วนการโยธาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 
        ส่วนการโยธา  มีการประเมินความเสี่ยง คือ 
การมีส่วนร่วมในการก าหนดความเสี่ยงและมีการ
ก าหนดแผนการปรับปรุงที่ มีความสอดคล้องกับ     
การพัฒนาป้องกันและแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานให้มี
ความครอบคลุมทุกงานโดยพบความเสี่ยงในเรื่องของ
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอกับปริมาณงาน 
 
       กิจกรรมการควบคุมภายในส่วนการโยธา       
ถูกก าหนดจากองค์ประกอบภายในที่มีการควบคุมอยู่
ก่อนแล้วท าให้การควบคุมภายในเกิดความระมัดระวัง
อยู่เป็นประจ าและกิจกรรมการควบคุมภายนอกที่ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

    ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.1 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.2 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.3 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
5. การติดตามประเมินผล 
    ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
    ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
    ๕.๕ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ อย่าง
น้อยปีละหนึ่งครั้ง 
    ๕.๖ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
    ๕.๗ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
 

เกี่ยวกับชุมชน ดังนั้น การวิเคราะห์ความเสี่ยงและ  
การวิเคราะห์วิธีการปรับปรุงจึงก าหนดโดยหลักการ   
มีส่วนร่วมของหัวหน้าฝ่ายฯ เจ้าหน้าที่ทุกคนในส่วน
การโยธาและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

 
 
        ส่ ว น ก าร โย ธ า  มี ร ะบ บ ส ารส น เท ศ แ ล ะ         
การสื่อสารที่ ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
        ส่วนการโยธา ติดตามประเมินผลระบบควบคุม
ภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามประเมินผล และมีการประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายในของทั้งองค์กร ปีละ ๑ ครั้ง
หลังจากสิ้นปีงบประมาณและรายงานผลการปฏิบัติ
ตามข้อเสนอแนะต่อผู้อ านวยการส านักการช่าง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ส านักปลัดเทศบาล 
ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๒ การมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๓ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกัน   ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  
 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
   ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับ
การบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
   ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
   ๔.๓ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
 
 

 
 
 
        สภาพแวดล้อมของการควบคุมของฝ่ายป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย มีความเหมาะสม สามารถ  
ลดความเสียงได้ในระดับหนึ่ง 
  
 
        ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีการ
ประเมินความเสี่ยงในรูปแบบของคณะกรรมการ     
โดยแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน ของฝ่ายป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
และวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้น    
ให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรมด้านอัตราก าลัง
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอกับพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 
 
        มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป 
โดยสรรหาอัตราก าลังเจ้าหน้าที่เพิ่มเติม 

 
 
 
 
 
 
       ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม 
รวดเร็วและทันเหตุการณ ์
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๒ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 
งานทะเบียนราษฎรและบัตรประจ าตัวประชาชน 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
        การท าบัตรประจ าตัวประชาชนได้วิเคราะห์ประเมิน
ระบบการท าบัตรประจ าตัวประชาชน พบว่าสภาพแวดล้อม
การท าบัตรประจ าตัวประชาชน มีดังนี้ 
        - ภายในส านักงาน ได้ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
ระเบียบ ข้อกฎหมาย อย่างเคร่งครัด รอบคอบ และรัดกุม 
        - ภายนอกส านักงาน มีการประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบ
ผ่านสื่อหลายช่องทาง เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้มากท่ีสุด 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
        มีการก าหนดเอกสารประกอบไว้อย่างชัดเจนตาม
ระเบียบ ข้อกฎหมาย และก าหนดให้มีพยานบุคคลมาให้
การรับรองเพ่ิมเติมในกรณีที่เอกสารไม่ชัดเจน ไม่มี หรือมีไม่
ครบถ้วน 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
        กิจกรรมการท าบัตรประจ าตัวประชาชน วิเคราะห์
ประเมินความเสี่ ยงจากสภาพแวดล้อมภายใน และ
สภาพแวดล้อมภายนอกส านักงาน  โดยมีกิจกรรมควบคุม
ดังนี้ ได้มีการก าหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 
และให้ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัด และ
รอบคอบ เพ่ือไม่ ให้ เกิดความประมาทเลินเล่อในการ
ปฏิบัติงาน 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
        กิจกรรมการท าบัตรประจ าตัวประชาชน มีระบบ
ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การรายงาน     
การด าเนินงาน การปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบต่างๆ ที่ใช้
ในการควบคุมการท าบัตรประจ าตัวประชาชนได้ อย่าง
เพียงพอ 

 
        ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยติดตาม
ประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบประเมิน
ปริมาณงาน และมีการประเมินความเพียงพอของ
ระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน ปีละ ๑ ครั้ง 
หลังจากสิ้นปีงบประมาณและได้มีการรายงานผลให้
ผู้บริหารเพ่ือทราบ 
 
 
       สภาพแวดล้อมภายในของกิจกรรมการท าบัตร
ป ระจ าตั วป ระชาชน  มี ค วามถู กต้ อ ง  แม่ น ย า            
ตามระเบียบ ข้อกฎหมาย 
       สภาพแวดล้ อมภายนอก ได้ มี ก ารกระท า       
อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
        กิจกรรมการท าบัตรประจ าตัวประชาชน มีการ
ประเมินความเสี่ยง ซึ่งพบว่ากิจกรรมการท าบัตร
ประจ าตัวประชาชน พบความเสี่ยงในเรื่องของพยาน
รับรองข้อมูลอันเป็นเท็จส่งผลให้ข้อมูลของผู้มีบัตร    
เกิดความผิดพลาด  
 
        กิจกรรมการท าบั ตรประจ าตัวประชาชน        
เป็นกิจกรรมที่ยังมีความเสี่ยงอยู่ ทางหน่วยงานจึงได้
ควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ให้ลดน้อยลง โดยจะต้อง
ควบคุมความเสี่ยงตั้งแต่ขั้นตอนของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 
วิธีด าเนินการ และเอกสารที่ใช้ประกอบ 
 
 
 
       กิจกรรมการท าบัตรประจ าตัวประชาชน มีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจน รวดเร็ว และ
ทันสมัย โดยผ่านทางสื่อต่างๆหลายช่องทาง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามการประเมินผล 

        กิจกรรมการท าบัตรประจ าตัวประชาชน มีการ
ติดตาม ประเมินผลการท างาน โดยรายงานผลการจัดท า
บัตรประจ าตัวประชาชน เป็นประจ าทุกวัน 
 
 
งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคง 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    ๑.๑ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๒ การมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    ๒.๒ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.๓ การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ 
๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔.๒ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.๓ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 

 
        การรายงานผลการจัดท าบั ตรประจ าตั ว
ประชาชน โดยพิมพ์แบบรายงานผลการท าบัตร
ประจ าตัวประชาชนทุกวัน  โดยในแต่ละวันมีจ านวน   
ผู้มาใช้บริการอะไรบ้าง จ านวนกี่ราย และน าเสนอ     
นายทะเบียนเพื่อทราบ 
 
 
        สภาพแวดล้อมของการควบคุมของงานรักษา  
ความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง มีความเหมาะสม 
สามารถลดความเสียงได้ระดับหนึ่ง 
 
        งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง      
มีการประเมินความเสี่ยงในรูปแบบของคณะกรรมการ       
โดยแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในงานรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความมั่นคง โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งพบความเสี่ยงในกิจกรรมด้าน
เจ้าหน้าที่ ยังขาดทักษะและประสบการณ์ ในการ
ปฏิบัติงาน 
 
        งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง     
มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะ
ประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหาร
ทราบต่อไป 
 
 
 
        งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง          
มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่ ชัดเจนและ
ครอบคลุม รวดเร็วและทันสมัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๒ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 

กองวิชาการและแผนงาน 
๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
    ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.1 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    ๒.2 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
 
 

 
       งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง  
ติดตามประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบ
สอบทานเป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผล และ
มีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน
ของทั้งองค์กร ปีละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้นปีงบประมาณ
และได้มีการรายงานผลให้ผู้บริหารเพ่ือทราบ 
 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมของกองวิชาการและ
แผนงานสามารถลดความเสี่ยงได้ระดับหนึ่งในการ
ปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กรได้ แต่มีข้อจ ากัดใน
เรื่องความเข้าใจ การให้ความส าคัญในการจัดท า
แผนพัฒนา การจัดท าเทศบัญญัติงบประมาณ การให้
ข้อมูลหลักฐานในการด าเนินคดีต่างๆ ของจ านวน
ผู้ปฏิบัติงานไม่สอดคล้องกับปริมาณงาน 
       กองวิชาการและแผนงาน มีการประเมินความ
เสี่ยง โดยใช้แนวทางจัดวางระบบการควบคุมภายใน
ของส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม เพ่ือบริหารความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป ซึ่งความเสี่ยงมีดังนี้ 
งานวิเคราะห์นโยบายแผน คือ  

- ในการประชุมประชาคมผู้มีรายชื่อในสัดส่วน
ประชาคมตามที่ได้ก าหนดไว้ทั้งที่เป็นตัวบุคคลหรือ
ตัวแทนองค์กร/หน่วยงานต่างๆ ไม่เข้าร่วมประชุม
ประชาคม 

- ในการประชุมประชาคมไม่มีตัวแทนจากส านัก/
กองห รือหน่ วยงานที่ เกี่ ย วข้ อ งเข้ าร่ วมป ระชุ ม
ประชาคมเพ่ือตอบปัญหาข้อซักถามต่างๆ 

- ประชาชนไม่ให้ความส าคัญในการเข้าร่วม
ประชุมประชาคม  

- ส านัก/กอง เจ้าของโครงการไม่ได้วิเคราะห์
โครงการในเบื้องต้นท าให้มีปัญหาอุปสรรคเมื่อน าแผน
สู่การปฏิบัติ 

- ปัญหาที่ประชาชนน าเสนอไม่ได้ถูกบรรจุใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งท าให้ขาดความเชื่อมั่นและเกิด
ความเบื่อหน่ายที่จะต้องเข้าร่วมประชุมประชาคมใน
ครั้งต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

 
 

งานสอบสวนและวินัย คือ  
- ปริมาณงานมีจ านวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับ

ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้ด าเนินการไม่ทันตามระยะเวลา     
ที่ก าหนด 

- ในการส่ ง เรื่ องให้ ฝ่ ายนิ ติ การด า เนิ นการ
หน่ วยงานต้น เรื่ องไม่ สรุป เรื่ องเดิม  ข้อ เท็ จจริ ง         
ข้ อกฎหมายที่ ถื อปฏิ บั ติ ใน กรณี ต่ า งๆ  รวมทั้ ง 
ความเห็นเบื้องต้นของฝ่ายงานท าให้ต้องใช้เวลาในการ
รวบรวมข้อเท็จจริง และอาจไม่ครบถ้วน 

- เพ่ิมความรู้ความเชี่ยวชาญในการส่งเสริมให้    
ผู้ปฏิบัติมีความรู้ความช านาญในสายอาชีพ 
งานคดีและเรื่องร้องทุกข ์งานนิติกรรมสัญญา คือ 

- ปริมาณงานมีจ านวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับ
ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้ด าเนินการไม่ทันตามระยะเวลา    
ที่ก าหนด 

- ในการส่ ง เรื่ องให้ ฝ่ ายนิ ติ การด า เนิ นการ
หน่วยงานต้น เรื่องไม่สรุป  เรื่องเดิม ข้อเท็จจริง        
ข้ อกฎหมายที่ ถื อปฏิ บั ติ ใน กรณี ต่ า งๆ  รวมทั้ ง 
ความเห็นเบื้องต้นของฝ่ายงานท าให้ต้องใช้เวลาในการ
รวบรวมข้อเท็จจริง และอาจไม่ครบถ้วน 

- เพ่ิมความรู้ความเชี่ยวชาญในการส่งเสริม      
ให้ผู้ปฏิบัติมีความรู้ความช านาญในสายอาชีพ 
งานประชาสัมพันธ์ คือ 

- การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
- อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานมีไม่เพียงพอ และ   

ไม่เหมาะสมกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
- ได้รับข้อมูลที่จะด าเนินการประชาสัมพันธ์จาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกระชั้นชิด 
- แต่ละส านัก/กอง ไม่ได้ประสานงานหรือส่งข่าว 

หรือกิจกรรมเด่น เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์
คัดเลือกลงวารสาร, รายงานกิจการ 

- ผู้รับจ้างไม่ด าเนินการให้เสร็จตามสัญญา 
- เพ่ิมความรู้ความเชี่ยวชาญในการส่งเสริมให้    

ผู้ปฏิบัติมีความรู้ความช านาญในสายอาชีพ  
        

 



                - 54 - 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์

และผลการประเมินความเสี่ยง 
3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ

กิจกรรมการควบคุม 
3.3 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง

รัดกุมและเพียงพอ 
3.4 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ

งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  
๓.5 อ่ืน ๆ  

           - การควบคุมด้านทักษะและประสบการณ์ของ
เจ้าหน้าที ่
๔.  สารสนเทศและการสื่อสาร 

4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 

4.2 มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 

4.3 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 

4.4 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่ เกิดขึ้นและ  
แนวทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 

5.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

5.2 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
 

 
กองวิชาการและแผนงาน มีกิจกรรมควบคุม

ค ว าม เสี่ ย งที่ เกิ ด ขึ้ น  โด ย จ ะป ระ เมิ น ต น เอ ง              
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
กองวิ ช าการและแผน งาน มี ก ารสื่ อ ส าร

หน่วยงานภายใน ภายนอก ที่รวดเร็ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กองวิช าการและแผน งานมี ก ารป ระชุ ม

ประจ าเดือนเพ่ือติดตามการด าเนินงานของทุกงาน
ภายในกองฯ และก าหนดการปฏิบัติงานของทุกงาน
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผลตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

กองสารสนเทศภาษีและทรัพย์สิน 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
    1 .1  กองสารสนเทศภาษีและทรัพย์สิน ได้ควบคุม
สภาพแวดล้อมจากภารกิจของงานประจ า ตามค าสั่งแบ่ง
งานไว้อย่างชัดเจน 
    1.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติได้ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับระเบียบ
ข้อบังคับอย่างต่อเนื่อง 
 
 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
    ๒.๑ เจ้าหน้าที่ ได้ท าความเข้าใจและศึกษางานด้าน
คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
    ๒.๒ ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบการได้รับทราบถึงการ
ให้ข้อมูลที่แท้จริงและท าความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพย์สินต่าง 
ๆ เพื่อใช้ในการตอบข้อซักถามของเจ้าหน้าที่ 
   
 
 
 
 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
     ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
     ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
     ๓.๔ มีการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารการออก
ภาคสนามและการบันทึกการเปลี่ยนแปลงข้อมูล 
     ๓ .5  มี ม าตรการติ ดตามและตรวจสอบ ให้ ก าร
ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
มติคณะรัฐมนตรี 
 

 
       
         สภาพแวดล้อมการควบคุมของกองสารสนเทศ
ภาษีและทรัพย์สิน ได้ควบคุมภายในจากภารกิจของ
งานประจ า ซึ่งเจ้าหน้าที่แต่ละคนได้รับมอบหมายงาน
ตามค าสั่งแบ่งงานไว้อย่างชัดเจนและแจ้งเวียนให้
ทราบโดยทั่วกันท าให้การปฏิบัติงานภายในองค์กร    
มีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรได้ระดับหนึ่ง 
 
        การป ระเมิ น ความ เสี่ ย งการควบคุ มของ       
กองสารสนเทศภาษีและทรัพย์สินพบว่ามีการรายงาน
ผลการปฏิบัติงานการส ารวจข้อมูลและการบันทึก
ข้อมูลมีการตรวจสอบความถูกต้องก่อนน าเสนอ
ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับขั้นอย่างต่อเนื่อง 
       กิจกรรมส ารวจข้อมูลและการบันทึกข้อมูล
ทะเบียนทรัพย์สิน ซึ่งพบความเสี่ยงในเรื่องของการ 
ขอทราบข้อมู ลทรัพย์ สิ น  เนื่ อ งจากในระหว่าง
เจ้าหน้าที่ เข้าไปขอข้อมูล เจ้าของบ้านไม่อยู่ท าให้    
ไม่สามารถทราบข้อมูลที่แท้จริงได้ อีกทั้งมีการให้
ข้อมูลไม่ตรงกับความเป็นจริง 
 

ในภาพรวมกิ จกรรมการควบคุม ของกอง
สารสนเทศภาษีและทรัพย์สินมีความเหมาะสม
สามารถบริหารความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ง  อย่างไรก็ตาม
กิจกรรมการควบคุมต้องมีการปรับปรุงอยู่เสมอเพ่ือ
รองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
        มีการบันทึกข้อมูลทะเบียนทรัพย์สินด้วยระบบ
โปรแกรมทะเบียนทรัพย์สินและการใช้รถประชาสัมพันธ์, 
ใช้หนั งสือขอความร่วมมือและท าหนั งสือส่ งเจ้าของ
ทรัพย์สินโดยตรง  
5. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน และ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
     ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 

กองสวัสดิการสังคม 
1.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
     1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
     1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
     1.4 โครงสร้างองค์กร 
     1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
     1.6 นโยบายวธิีบริหารดา้นบุคลากร 
 
 
2.  การประเมินความเสี่ยง 
     2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
     2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
     2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
     2.4 การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันความเสี่ยง 
     2.5 การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คนพิการและ   
ผู้ป่วยเอดส์ 
 
3.  กิจกรรมการควบคุม 
     3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
     ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 

 
        กองสารสนเทศภาษีและทรัพย์สินมีระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม 
รวดเร็วและทันสมัย จึงท าให้ เกิดความสะดวกใน    
การติดต่อประสานงาน   
 
        ในการติดตามประเมินผลของกองสารสนเทศ
ภาษีและทรัพย์สินมีการตรวจสอบความถูกต้องตาม
รายงานผลการปฏิบัติงาน เมื่อเจอข้อผิดพลาดก็จะ
แก้ไขให้ถูกต้องและรายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับ
ขั้น ท าให้การปฏิบัติงานในหน้าที่เป็นไปในแนวทาง   
ที่ถูกต้อง 
 
 
 
 
         สภาพแวดล้อมการควบคุมของกองสวัสดิการ-
สังคม มีความเหมาะสม มีความเป็นอิสระ ท าให้การ
ปฏิ บั ติ งานตรวจสอบหน่ วยงานภายในองค์ กร           
มี ป ระสิ ทธิภ าพ  และสามารถลดความ เสี่ ย งได้      
ระดับหนึ่ง ในการปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กร
ได้  แ ต่ ผู้ ป ระ เมิ น ผ ล ก ารป ฏิ บั ติ ง าน แล ะผู้ รั บ          
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ขาดความเข้าใจใน
กระบวนการประเมินฯ 
      
        กองสวัสดิการได้มีการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   
คน พิการ และผู้ ป่ วย เอดส์ ใน เขต เทศบาลนคร           
สุราษฎร์ธานี โดยข้อมูลการมีชีวิตของผู้มีสิทธิรับเบี้ยฯ 
ไม่เป็นปัจจุบัน ท าให้การจ่ายเบี้ยยังชีพบางส่วนเกิด
ความผิดพลาด อีกทั้งกองสวัสดิการสังคมไม่ได้จัดท า
รายงานผลการด าเนินการและปัญหาอุปสรรคให้แก่
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
 
        กองสวั สดิ ก ารสั งคม  มี กิ จก รรมควบ คุ ม      
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้หมดไป โดยจะประเมินตนเอง          
ปีละ ๑ ครั้ง และรายงานผู้บริหารทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

     ๓.๓ มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
     ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ         
4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
     ๔ .๒  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และ
มติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
     ๔.3 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
5.  การติดตามประเมินผล 
     ๕.1 มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ      
     ๕.2 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผล
ของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุ ตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม
ด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.3 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
     ๕.4 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
     ๕.5 มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับ
ดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มี
ก าร ไม่ ป ฏิ บั ติ ต ามกฎ  ระ เบี ยบ  ข้ อบั งคั บ  และมติ
คณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
 

 
 
 
 
 

  กองสวัสดิการสังคม มีระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
        กองสวัสดิการสังคม ติดตามประเมินผลระบบ
ควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็นเครื่องมือ     
ในการติดตามประเมินผล และมีการประเมินความ
เพียงพอของระบบควบคุมภายในของทั้ งองค์กร        
ปีละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้นปีงบประมาณ และติดตามผล
การตรวจสอบ โดยกองสวัสดิการสังคมรายงานผลการ
ปฏิบัติตามข้อเสนอแนะต่อนายกเทศมนตรี 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
   ๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร    
   ๑.๒ ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
   ๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
   ๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
   ๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
   ๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
   ๑.๗ กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
๒. การประเมินความเสี่ยง 

  ๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
  ๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
  ๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง 
  ๒.๔  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์
และผลการประเมินความเสี่ยง 
    ๓.๒  บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 
    ๓.๓  มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่าง
รัดกุมและเพียงพอ 
    ๓.๔  มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรือ
งานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ 
การบันทึกบัญชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 
    ๓.๕ มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษ
กรณีฝ่าฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัย
อ านาจหน้าที่ 
    ๓.๖ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบั งคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี 
                                               

 
 
         สภ าพ แ วด ล้ อม การค วบ คุ ม ข อ งห น่ ว ย
ตรวจสอบภายใน มีความเหมาะสม มีความเป็นอิสระ
ท าให้การปฏิบัติงานตรวจสอบหน่วยงานภายในองค์กร     
มีประสิทธิภาพ และสามารถลดความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติของหน่วยงานภายในองค์กรได้ระดับหนึ่ง 
 
 
 
        หน่วยตรวจสอบภายใน มีการประเมินความ
เสี่ ย งในรูปแบบของคณ ะกรรมการ โดยแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการและคณะท างานติดตามประเมินผล  
ก า รค วบ คุ ม ภ าย ใน ห น่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ ภ าย ใน            
โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและวิธีการควบคุม 
เพ่ือบริหารความเสี่ ยงที่ เกิดขึ้นให้หมดไป  ซึ่ งพบ   
ความเสี่ยงในกิจกรรมด้านงานตรวจสอบภายใน             
คือ ผู้ตรวจสอบภายในยังขาดทักษะและประสบการณ์    
ในการปฏิบัติงาน  

 
        ในภ าพ รวมกิ จกรรมการควบคุมมี ค วาม
เหมาะสมสามารถบริหารความเสี่ยงได้ระดับหนึ่ ง  
อย่างไรก็ตามกิจกรรมการควบคุมต้องมีการปรับปรุง
อยู่เสมอเพ่ือรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 
หน่วยตรวจสอบภายใน มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง  
ที่ เกิดขึ้น โดยจะประเมินตนเอง ปีละ ๑ ครั้ง และ
รายงานให้ผู้บริหารทราบต่อไป 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๔. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
    ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงาน
ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 
    ๔ .๒ มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ ยวกับการ
ด าเนินงานการเงิน  และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน 
    ๔.๓ มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
    ๔.๔ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
อย่างเพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 
    ๔.๕ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบ
และเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ไข 
๕. การติดตามประเมินผล 
     ๕.๑ มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน และ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๒ กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
     ๕.๓ มีการก าหนดให้มีการติดตามผล ในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๔ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
     ๕.๕ มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผล
ของการควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม
ด้วยตนเองและ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็น
อิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     ๕.๖ มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน โดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

 
       หน่วยตรวจสอบภายใน มีระบบสารสนเทศและ
การสื่อสารที่ชัดเจนและครอบคลุม รวดเร็วและ
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       หน่วยตรวจสอบภายใน ติดตามประเมินผล
ระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบสอบทานเป็น
เครื่องมือในการติดตามประเมินผล และมีการประเมิน
ความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของทั้งองค์กร 
ปีละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้นปีงบประมาณและติดตามผล
การตรวจสอบจากแต่ละกอง โดยการให้แต่ละกอง
ร าย งาน ผ ล ก ารป ฏิ บั ติ ต าม ข้ อ เส น อ แ น ะต่ อ
น ายก เท ศมนตรีและ ให้ ส า เน าราย งาน ให้ ท าง
เลขานุการฯ ทราบด้วย โดยผู้บริหารได้รายงานผลต่อ
ผู้ว่าราชการจังหวัด และส านักงานการตรวจเงิน -
แผ่ น ดิ นทุ กครั้ งที่ มี ผ ลกระทบ ต่ อองค์ ก รอย่ าง            
มีนัยส าคัญ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

     ๕.๗ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

       ๕ .๘  มี การก าหนด ให้ ผู้ บ ริห ารต้ อ งราย งานต่ อ             
ผู้ก ากับดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการ
ทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อ
องค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 

 
กองสถานธนานุบาลเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม    
     ราคาทองค าผันผวน     
        1.1 ปัจจัยภายใน             
      การรับจ าน าทรัพย์ตามระเบียบ ฯ   
        1.2 ปัจจัยภายนอก    
 2. การประเมินความเสี่ยง    
        ต้องไม่รับจ าน าประเภททองค า สูงกว่าร้อยละ 80
ของราคาทองค าแท่งรับซื้อ ณ วันรับจ าน า        
3. กิจกรรมการควบคุม     

        สามารถควบคุมความเสี่ยงในกรณีเป็นทรัพย์หลุด
จ าน าโดยจ าหน่ายได้ตามระเบียบ ฯ   

 4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร                 
         ติดตามข่าวสารจากเว็บไซต์ของสมาคมค้าทองค าเป็น
ประจ าทุกวัน  เพ่ือดูความเคลื่อนไหวราคาทองค า       
5. การติดตามประเมินผล    

        จากการรับจ าน าทรัพย์ประเภททองค าไม่สูงกว่า       
ร้อยละ 80 ของราคาทองค าแท่งรับซื้อ ณ วันรับจ าน า    
จึงจ าหน่ายทรัพย์หลุดได้ตามปกติ   
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 สถานธนานุบาลเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี  
มีการแบ่งโครงสร้างและการปฏิบัติงานออกเป็น        
๒ ฝ่าย  ได้แก่     
1. ฝ่ายบริหาร ประกอบด้วย    
 1 .1  งานรับ จ าน า  ส่ งดอก เบี้ ย  ไถ่ ถอน       
เพ่ิมผ่อน   
 1.2 เบิกจ่ายเงินและรักษาเงินทุนหมุนเวียน
ประจ าวันตามระเบียบที่ จ.ส.ท. วางไว้   
 1.3 ชดใช้ความเสียหายเนื่องจากการตีราคา
ทรัพย์รับจ าน า   
 1.4 จ าหน่ายทรัพย์หลุด   
 1.5 ติดต่อประสานงานกับหน่วยราชการ
บุคลากรจ านวน 2 อัตรา     
2. ฝ่ายงานทั่วไป ประกอบด้วย    
 2.1 งานรักษาของ เก็บรักษาทรัพย์รับจ าน า
 2 .2  งานพนั กงานบัญ ชี  ป ระกอบด้ วย      
งานด้านบัญชี งานธุรการและงานสารบรรณ   
 2.3 งานเขียนตั๋ว งานออกตั๋วให้ลูกค้า  
 2.4 งานทะเบียน งานน าทรัพย์รับจ าน าบรรจุ
เก็บพร้อมปิดปากซอง   
 2.5 งานรักษาสถานที่ และความสะอาด    
งานท าความสะอาดสถานธนานุบาล บุคลากรจ านวน 
7 อัตรา   
กิจกรรมราคาทองค าผันผวน    
 การปฏิบัติงานรับจ าน าทรัพย์ประเภททองค า
ตามระเบียบว่าด้วยการรับจ าน า ต้องรับจ าน าไม่เกิน
ร้อยละ 80 ของราคาทองค าแท่ง รับซื้อ ณ วันที่รับ  
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

   
 

จ าน า เมื่อทรัพย์รับจ าน าได้หลุดเป็นกรรมสิทธิ์ของ
สถานธนานุบาล ฯ ท าให้สามารถจ าหน่ายทรัพย์หลุด
ได้ตามระเบียบ กิจกรรมสามารถด าเนินการ ได้ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม   
  

 
ผลการประเมินโดยรวม 
             เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี มีการวิเคราะห์และประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 
ตามมาตรฐาน ๕ องค์ประกอบ โดยสภาพแวดล้อมในการควบคุมทั่วไปอยู่ในสภาพที่เอ้ือให้เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี       
มีระบบการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสม เนื่องจากผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติงาน     
ของเจ้าหน้าที่ทุกคน มีการบริหารงานแบบกระจายอ านาจ มีทัศนคติที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง       
และบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีการส่งเสริมความซื่อสัตย์และจริยธรรม อย่างไรก็ตามมีบางกิจกรรมที่ต้อง
ปรับปรุงกระบวนการควบคุมเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงได้ก าหนดวิธีการและ
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในที่เหมาะสมไว้แล้ว ซึ่งเทศบาลนครสุราษฎร์ธานี จะด าเนินการปรับปรุงระบบ
การควบคุมภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ต่อไป 

 
 
 
 
      ชื่อผู้ราย  
                                                                          (นายธีระกิจ หวังมุทิตากุล) 
      ต าแหน่ง นายกเทศมนตรีนครสุราษฎร์ธานี 
                 วันที่  


